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CHESTIONARUL INSTITUTIEI FINANCIARE

I Date generale despre institutia financiara (IF)

11 | Denumirea oficizld alF
Denumirea completd:
Denumirea prescurtata;

Banca Comarciald EuroCreditBank™ 5.4,
BC EurmmCrediBank™ 3.4,

12 | Forma organizatorico-juridica Societate pa Acfivn
1.3 | inregistrare:

Murmgrul 100280020056

Data 25.05.2001

Autoritates emitenta Camera Inregisirdni de Siat
1.4 l:-:rd fiscal 1002600020056

1.5 l:lrganul de supraveghere bancara

By L LI

Banca Nationald a Moldovei
Covisia Nationald a Prelal Financiars

1.6 | Licenta pentru efectuarea operatiunilor

inregistrat si platit

bancare: Seria A MMIl Mo 004502
ekl 05.02 2018
Data elibersril ] g .
| Autoritates emitents Hﬂqﬁa Nﬂ'tmrraf-ﬂl 8 Maoldovei
Cpaerajjunile permise Activilatea bincior, integral
Valabilitate Termen nedetemingt
1.7 | Date despre valoarea capitalului social 138 000 000 MOL

1.8 | Sediul efectiv

MD-2007, sir. lamail 33, Ciismdo, Sap Malcova

10 | Adresa jurldil:i

MD-2001, str, Ismail 33, Chigindu, Rep Maldova

1.10| Adresa posgtald

wieh)

1.11| Date de contact [telefon, fax, e-mail, pagina

1.12| Persoana de contact relagii cu instituilile
financiare (numele, telefon, e-mail)

MEI Eﬂ!.'.lf sl'r I&mﬂ-.l.l'.‘j‘.EI Er‘r.'gmﬁr.r Fep Maidowva
Tel - +373 22 500 107

Fax: +373 22 548 82F
inigiiech md wniv.ech mg

Vicrel Mokosniue,

Sef al Direcliel Cperafiund Valulare s Gonlur
Corespandente

+373 22 500 198, fo@ech.md

._l._l.'_l._'l._l._l.
_L_l.i_n...-,'_.._gl
A | =i T i | e | e

Codul REUTERS |
Codul BLOOMBERG | EGEM‘
Codul de identificara FATCA (GIIN) GIIN Mo 0¥1VUP 53959, 5L 498
SWIFT/IT.E.L.EEX ECBMMD2X
Lista conturilor LORO Mt
Lista conturilor NOSTRO Haiffaisen Bank (ntermational 4.G.
Umicredi 2.0.A.
Nalornal! Bank of Grasca
Fromsviyazbank
Uralish Bank
Transkapilalbank
BC Motdova-Agroindhant 5.4
BCR Chisinau 5. 4.
BC Maoldindcombank 5 A.

1,15, Numarul de sucursale si agenti

f sucursaie, 23 ageni

120 Denumirea companiei de audit care
| efectueaza auditul statutar

Baker Ty Klitow and Partnars SRL

1.21| Date despre IFin

“Bankers Almanac"

"“Reed Business Information™
“"SWIFT KYC Registry™

1.22| Participarea la sistemul de asigurare a
depozitelor {in caz de aplicare)

m Da O Nu
O Da Fu
E Da O Hu
H Da O Hu
O Nu se aplica
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W Date despre proprietari, organele de conducere si activitatea IF
21 | Denumirea persoanelor juridice sau fizice, care defin sau controleaza o detinere mal mare sau
egald cu 1% din actiunile IF (in cazul in care acestea defin o cotd mai mic, vi rugdm sa numiti

cinci cel mai mari actionari, cu Indicarea cotei de actiuni detinuts),
Persoane fizice:
| Numele, prenumsle Tarade resedinia | Cota de participare, | Dreptul de vot,
. b %
2Zisi Mariana —=" _Grecla 465 4526% Da
Mahreod Mohammed Shakir Matinood | _irag 42 1931% Da
Dowkaris Spyridon Grecia 3. 7681% Dig
Krigiou Melpomani Grecis 1,9565% Da
Konstantinow Zisiz Grecia 1.8185 % Oa
Persoane juridice. Nu sunt e - _
| Denumirea Tipul de activitate Tara de Cota de participare, | Dreptul de vot,
actionarikor resedinid %o %h

= - - =

- - - = -

22 Informatia privind identitatea beneficiarului efectiv, care exercita controlul final asupra activitatii
institutiel financiare (define peste 25% din actiunile bancii).
|

O Banca nu are beneficiar efectiv (nici o persaand fizich nu detine cel putin 25% din drepiul de
propnetate al inireprinderii), dar sunt de acesd &3 prezint informatia despre proprietani pe care fi
CUNOSC

W Banca are urmdtori beneficiarn afectivi ai operaliunilor Tnidin cont:

|Mumete, prénurmebea £151 Manana

Data sl bocul nasterii 17.01.1945 Canonsburg Pennsylvania USA
Codul personal -

Actul de identitate; AN 2213171 data eliberan - 27-07-2016

Autoritatea care a eliberat actul. A EA-NFPC. -
Adresa. (strada, orasul, tara) g Anttoxedas, Vouls, 16673 Greece

Expus politic (Dafu) L
Numele, prenumele Mahmood Motammed Shakir Mahmood
Data si locul naster| 01,07, 1963, Irag
Codul personal 2012602733792 )
Actul de identitate: nr B 41037077 dala elibsrari - 12-12-2019
organul care a eliberat actul: gMA L o
Adresa: (sfrada, orasul, tara) i, imo 21 ap. 113, Chisinay Republica Moldova
Expus politic (Da/Nu) N
2.3 | Date despre companla mamd, corporatie, holding, grup Deca DA, indicafi va rog mai jas;
industrial - financiar sau alti ascociatie, membru al cirora este
| IF [banca).
Ca O Nu m

24 | Informatia referitoare la prezenta sau lipsa la sediul IF (bancii) a organului de conducere
permanent al acesteia.

ba m Mu [
‘25 | Informalia referitoare Ia organele de_conducers ale bancii: structura §i competenta N
Mumels, prenumels | Data nasterii Tara de resedinta Funectia
Buigari Valeriu 211/1956 | Ropublica Moldova | Precedintele Consiiului de Administrafie
L Administrafie
| Gaberi Gheorghe 1202957 | Republica Moidova | Membru al Consdivlui de Administrajie
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Cucy Gheorghe O504/1052 | Republica Moldova | Membry 8 Consiiuiol de Administrafis |

Suia Victor 190811875 | Republica Moldova | Membru af Cansiiuiul de Administrape

Hoiban Oieg 27/M06/1971 | Republica Moldova | Presedinte al Comitetulul de Conducars

Cataraga lune 061271967 Republica Mafdova | Paim-vicepragedinle sl Comifefuly de

_ - Conducers |
Lupan Dumitry O4/11/1948 | Republica Moldova | Vicepresedinte al Comitetuiul de |
Canducere

| .

Informatia referitoare la programul privind prevenirea si combaterea
spalarii banilor si finantarii terorismului

3.1 Politici, Proceduri i Practici privind prevenirea g/ combaterea spalaril banilor si finantarii
s = terarismului (PCSBFT) B
311 | Indicali denumirea gi adresa web a institufiei publice In competenta céreia intré controlul asupra
Indeplinirii legllor $ regulamentslor orientate spre pravenirea §1 combaterea spslani banilor &l
fimantarii terarsmului,
1. Serviciul Prevenires si Combalerea Spdlani Banior www.spcsh.cna.md
2 Banca Nafionald a Maldove/ wivw, bnm. md
3. Comisia Naffonald & Piefelor Financiare www. crpl md
31.2 | Indicafi denumirile legilor §i regulamentalor nationale In vigoare crientate spre prevenirea si
combaterea spalars banilor si finanidrii terorismului, precum i organul de aprobare si data de
aprabarelintrare in vigoare 3 acestora.
1. Legeas pnvind prevanirea si combaterea sp&lant banior nr 308 din 22 122017
Lege privind procedurs de constatans a incalcdritor In domenid prevenini sp8lani banior sl
finantarll lerorismuiul 51 modul de aplicare a sancfiunior nr. 75 din 2108 2020
3. Regulamentul cu privire la cerinjele privind prevenirea sl combaterea spaini banior si
finantdni terorsmulwl fn aclivilatea béncilor, aprobat prin HCE & BNAM nar. 200 din
J9.08 2018;
4. Reguiamentul CNPF privind mésurile de prevenire si combaters a spBlar! banilor pe pista
financiard nebancard nr., 4994 din 21.10.2014;
5 Ghidwl SPCSB privind identificarea s raporiarea activitiifor sau tranzachilor suspecte de
&pdiare a banitor nr. 15 din 08.06. 2018
6 Ghidu! SPCSE privind idenfificarea activitdfiler & tranzaeciilor suspecle de finanfare a
feranismului or. 16 din 08.06.2018;
r. Ghidut SPCS8 privind identificarss 5/ monffarizares parsoanelor expuse palitic ari7 din
08.06. 2018,
8 Ghigw SPCS8 privind raporares aciivitéfiior sayw franzactilor care cad sub incidenta Legi
cu priving la preveninea § combaterea spaidni bantlor s finan(dni ferarismutei nr 18 din
B0 2048,
8. Recomanddri cu privire la abordarea bazald pe risc a clenfilor de cifre bdnci In vederea
prevent & combateni spdidni banilor si fnanfdni teroriamulul, aprobat prin HCA al BNM nir
96 diry 05.05.2011;
10, Recomanddriior cu prvire la monitonizarea de clifre bnci a tranzacfilor i acthvitdjior
clienfior in vedersa preveninl gi combateri spdldni banior 5i finanléri terorismulli, aprobat
pan HCA al BNM nr. 256 din 1912 2013,
11. Recomandarior cu prvire la stabifires relafilor transfrontaliers Tn contextul legisiafiel cu
privire 18 preveniea §f combalorea Spalani banitor 5i finanfdni terorsmulul, aprobat prin
HCA afl BNM pr. 42 din 27,02 2014;
12. Recomand&nior cu privire fa identificares beneficiaruinl efectiv, aprabat prin HCA al BN
fir. 147 din 3.07.2014;
13, Recomanddn cu privire la abordares bazatd pe nisc a chenfiior de cltre enlitdlie raporinare
in wederea prevenini g combateny spildn banilor g finanfénl ferorismuled, aprobal prin
Holdrdrea CNPF nr. 43517 din 08,10.2014;
3.1.3 | Indicati reglementarile interna care reglementeazé activitatea de prevenire si combatere a spalarii
banilor si finantare a ferorismulul, précum si organul de aprobare si data de aprebare/intrare In
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vigoare a acestora;

1, Fmgramu!dﬂ aciivilate & 5C EuroCrediiBank™ S.A. privind prevenirea §f combalerea spaini |
banflor gi franidni lerorismului, aprobsf de CA la 28.05.2020, inclusiv Reguliie . Cunoaste-l
Clientul™

2. Poltica pnvind modalitatea de idenfificars, evaluare s minimizare a riscunior
BC EuroCraeditBank” SA n domeniul spalani banlor si finantdni ferorismului  aprobat de CA
ia 2B8.05.2020

3. Frocedura privind idenfificarea i monifonizarea persoanelor axpuse politic, aprobatd de OO
18 1306 2018

4. Procedurs prvind identficanes g reparfares scivitallior & a ranzaciilor fn cadrl BC
EuroCrediiBank” 5.A., aprobat¥ de GA la 30.07,2018;

314 "Insdllupa financiard are Implementate Recomandarile FATF (40+9)7 m[Ca

- B O Mu

3.1.% | Programul IF contine preveden privind existenta in cadrul nstitufiel a unei persoane
responsabile n domeniul PCSEFT, precum i responsabilitétile acesteia privind | m Oa
asigurarea supravegherii 5i infreprinderea mésuriler de implementare a programului? O Nu
Indicali coordonatale parsoanal responsablle in ansamblu pe institulie de domeniul
PCSBFT (nume, prenume, funciis, telefon, fax, e-mail )
fal: 022 se:rﬂmﬂ fax: ﬂ.?z 5-:35‘2? amal '

318 |Programul IF contine preveder privind existenta In cadrul institutiel 8 wne
subdiviziunl’serviciu speclalizat & independent responsabil de efectuarea activitatii de | m Da
prevenire i combatere a spaidri banilor $i fimantdrii terorismului? O Nu

al Indicali numdarul de angajati in cadrul subdiviziunifservciviui specializat in
domeniul PCSBFT:

Da, Direclia Conformitale si PCS5E, 5§ angajali

b} Indicafi denumirea subdiviziuni'serviciulul spacializat in domeniul PCSBFT i

coordonatele conducitorulu [nume, prenume, funclie, elefon, fax, e-mail):
Anna Cupri E) Spch emal; anna aDech, md |
el 022 30 214

417 | Contine Programul IF cerinte ce reglementeazd procesul de prevenire, detectare 5i mDa
raportare @ franzaciiilor suspecta? I Mu

3.1.8 | Existd in cadrul IF stabilitd o functie de audit internd sau o persoana terfd independents | ® Da
care efectueazd sistematic evaluarea politicilor, procedurilor  interne in domeniul | O Nu
FPCSBFT?

318 | Prevede Programul IF procedun ce reglemenieazd relatile de afacer cu perscanele | ® Da
expuse politic? O Mu

3.1.10 | Contine Pragramul IF preveder privind detinerea gl pastrarea infarmatiei? | Da
Care este termenul de pistrare a informatieir 5 ani O Mu

3.1.11 | Prevederile Programului IF care confine proceduri, politici gi practilii Tn domeniul | @Da
PCSBFT, sunt aplicate tuturar fillateinsecursaleior 5 subdiviziunilor institufied atat in | O Nu
{ara si peste hotare’? |

| 3.2 Evaluarea riscului
321 |F practica o abordare bazata pe nsc a clientilor s&i i tran:-:ac;uhr efectuate? m [a
O Mu
In dependentd de cite grade de risc sunt clasificall chenti IF. 3
332 | IF desfgcard o evaluarea generald a nscului in domaniul PCSBFT pe instinupe? ChE

Indicaii pericdicitatea acestai evaludn . anual O Nu
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33 Regulile ,.Cunoagte-ti Clientul” _ i
3.3.1 n cadrul IF se respectd regulalpalitica , Cuncagle-lf Clienful™ Know your customer)? m Da
O Mu
332 | IF electueaza identficarea si verificarea identitdti tuturor clientilor precurm =i m a3
beneficiarului efectiv la stabdirea relafilor de afacen sau pénd la deschiderea conturilor | O My
bancare?
3321 Tn cadrul IF are loc ientificaraa g verificarea identitdfii perscanelor fizice sau juridice, a | m Da
benaficiarulul efect in baza actelor de identitate? 0 Nu

- * Daca "Da’”, indicall cum anume se efeciueazd procedura de identificars a clientiler 3l
a benaficiarior efectivi;

Banca aplicd mésunie de identificare a persoanefor fizice seu jundice, precum gi 8
beneficiarulu sfectiv;

- pand le stabilirea relafilor de afaceri saw péns la deschiderea conlfuriior bancare,

- la efectuares franzactilor ocazionale In valvare de cel pulin 20 de mii de lei daca
tranzacfa se efectusazd printr-o singurd cperafiune sau in valoare de peste 300 000
MDL — dacd franzaciia se efeciueazd prin una say mai mulle oparafiun;

- dacd existd o suspiciune de spdiare a banfor seu de finanfare a terorsmuful
indiferent de orice excep{ii, Sculin sau limite stabilite;

- dacd existd Tndoieli cu privine la vendiclatea §i precizia datelor de identificare

obfinufe

3322 In cadrul IF are loc identificarea beneficiarului efectiv § adoptarea de masun adecvale | B Da
§l bazale pe risc pentru verificarea ientitalll acestuia, asifel Incat entitatea raportoare | O Ny
sa siba cerlitudinea ca glie cine este beneficiarul efectiv pentru a Infelege structura
proprietdil si structura de conirol al perscanelor fizice si juridice?

3.3.2.3] In cadrul IF are loc obfinerea de 'rnrfﬁrmalu privind scopul gi natura retallel de afaceri, | m Da
privind tranzactiile complexe gi neordinara? O Mu

333 | IF efectusazé identficarea tturor clientilor Ia efectuarea unor tranzactii ocazionale, m[a
precum gi la efectuarea unor tranzactil electronice, indiferent de faptul od tranzactia se | O Nu
efectueaza printr-¢ singura operatiune sau prin mal multe apearatiuni?

3.34 | IF efeciueara actualizarea informatiel objinutd la identificares clienglior? O
Indicali periodicitatea actualizan O Mu
aclualizarea | i &l sl de cila o as i

335 | Incazurle enumerate mai jos IF Intreprinde masuri de identificare mal mult decit cele B =
standard {supbmentare/sparite): 0O MNu
- persoana fizicd sau juridich nu este prezentd personal la Kentificare,
- In relafile bancare fransfrontaliere,
in relafiile de afacen sau ranzactiile cu persoane expuse politic.

336 |IF apliEa masur de precaufie sporita fats de clienti 2&i sau tranzactile consideratecu | W Da

grad de risc sporit? O Nu

327. [h tranzaclile sau Tn relafiile de afacer cu pérsuane Expusa politic, inshtuti;ﬁnanmra

_ ESigura; .
Procedurt corespunzatoare, In funciie de risc, pentru a stabili dacd persoana este | @ Da
EXpusa politic? O Mu
Obtinerea aprobarii conduceni sn.ﬁ:l"a'inara (8au a administratorior bancil) pentru | m Da
stabilirea sau continuarea unor refatii de afacen cu astfel de perscana? | O Nu
Adoptarea de masur adecvata pentru a stabili sursa bunuriler mplicate in relatia de | m Da
alaceri sau in tranzactiile reakzate? O Mu
Efectuarea unei monitorizan sporite gl parmanente 2 relatiei de afacerl, ® [Oa
O Mu
3.4 Monitorizarea tranzactiilor
341 | IF dispuna de un sistem de depistare i fixare a plajilor sau trenzactilor suspecta? | mDa
*Dacd Da" indicati care metodé anume este folosits O Mu
O Automatizata O Manuala ® Combinatd

34.2 | IF intreprinde masuri pentru a Injelege tranzactile ordinare ale chentilor s3i in baza H [a

evaludrll nscului acastora? O Mu




R

Acces restrictionat o o radit Banie
Frogramul de activitate al BC"EuroCreditBank"SA privind prevenirea §| combaterea spalarii banilor si
fimantarii terorismului 6B
Anexa nr.da/12
{ 343 | IF define proceduri de monitorizarea a activitdfilor neordinare sau suspecte? mDa
I O Nu
344 | Prevede programul de monitorizare cennie privind acumularea documentelor m0a
|ustificative la efectuares tranzac{ilor pentru identificarea sursei fondurilor ufilizate de O Nu
! cdira client? _
| 345 | IF siabllegts ralatile de afaced cu chanfii cu grad de risc spont doar cu aprobarea W Da
conducerii superioare sau administraforului? O Mu

348 | Define IF o lista actualizatd a persoansior expuse poilic precum & procadun de mha

efactuarea a unor monitorizai sporite sl parmanenta a tranzactiilor cu acegti clienti? O Mu
ﬁ ‘Raportarea tranzactiilor, prevenirea si detectarea tranzactiilor suspecte ]

3.4 IF dispune de un sistem de depistare gl fixare a platilor sau tranzacilor suspecte 5i | B Da
céle ce depdsesc o anumild imitd, conform cerinfelor legislatiel i raportarea catre | O Nu
organeke compatente?

352 | Este stabilita procedura de raportare autontatiior publice ce supraveghere si control @ | B Da
informatiei despre opematiunile suspecte In legalizarea (spélarea) veniturilor obiinute n | O Nu
mad ilegal sifsau finanfarea terorismulu?

(353 |IF define procedun de (dentificare a tranzacpilor struclurate efectuate pentru avitares | B Da
carinfelor de raportare a sumelor mari in numerar? O Mu

354 | IF verifica in timp real (pana la procesare) ranzachile clientilor s&i ce mplica (arie de | @ Da
interes specific (zonele off-shore, glc.) precum sl tranzaclile clientilor cu risc spont? O Mu

"355 | Dispune IF de un sistem de control automat de sistare a chenflontranzacyilor pe baza | @ Oa
listelor persoanelor suspeclaide teroristitasupra carora au fost aplicate sanctiuni sau | O Mu
Interdicli atit la nivel national it gi internafional?

3.56. | Dispune IF de procedur prin care angajalii Bancii sunt obligati 5& venfice datele de | mDa
ienfificare ale clienfiler, dar i & wmareascd acele tranzacti care se efectueaza din | O Nu
{in} numale perscaneglor implicate sau suspecta in activitdli teroriste sau in
fabricareaftraficul substanfelor narcotice, conform listelor perscanabor gl companiilar
suspectate In activitdli de spalare a banilor si'sau finantare a tercrismului prezentate de
agenii guvernamentale/ internafionale?

*Dacd D&, Indicali cu care ligie anume:
B OFAC m LN m EU

357 | In relafile bancare transfrontaliere, nstitufia financiara Intreprinde una sau mai multe N
dinire urmaioarele maswri:

Acumularea de informafi suficiente despre o institutie cmﬁﬁpﬁent.ﬁ pentru | ®Da
intelegerea deplind a naturll activitAlll acestela gi pentru constatarea, din informati | O Nu
dizponibile public, a reputatei sale gi @ caltiti supravegherii?

Evaluarea pofiticiior. de prevenire gi de combetere & spéléni banilor i finanjgni | m Da
tararismulul aplicate de institulia corespondenta? O Nu
‘Oblinerea aprobérii din partea conducerii superioare Tnainte de stabilirea unor relalii cu | m Da
bénci corespondenta? O Mu
Caonstataraa faptului, in privinta conturilar corespondente, ¢ institufia corsspondentd a | B Da
varificat identitatea clienfilor ale caror operafiuni se efectueazd prn conturile sake, a | O Nu
aplicat masun de precaulie permanenta $i este in masura 53 furnizeze, |a cerere, date
ralevanta privind precaufia?

3.6 Altd informatie suplimentara

361 | Incadrul IF sunt deschise conturi anonime? ODa

m MHu

362 | IF efactusazd operatiuni fimanciare prin intermediul sistemelor de deservire bancard 1a | @ Da
distania (internet banking)? O Nu

363 | IFinfretine ralati cu bancl, inregistrate Tn zonele off-shore? ODa

o Mu
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364 [IF meniine rekatii coraspondenta cu béne care nu su prezantd fizich fnfr-un stat anume | O Da

(Shell Banks)? m hy

385 | Existd In IF politica conform carea relajile de corespondenta se iNfEzd numai cu | W Da
béncile care dispun de licentd privind desfdsurarea operativnitor bancare n (ara lor de | O Nu
origine?

388 | IF intrefine relati cu bénci, inregstrate in tan care nu coppereazd cu FATF n lupla | O Da
Impetriva sp8lSnil banilor sau care reprezintd un pericol spont din punct de vedera gl | B Nu
nivelului criminalitatii si corupliei?

| 387 | Desfagoara IF insiruirea personalului in domeniul PCSBFT 7 mOa
I Nu
368 | Pastreszd |F inregistdri ale seminarelor de instruire refenitor Ia personaidl cars o | mDa
participat si materialele folosite? O MNu

369 | Personalul IF este informat despre toate modificarie regiementarile intema & in m0a |
legisiafia in domentu? O Nu
(3670 | IFa participat |a seminare desfésurate de catre Asociaia Bancilor sau aulcriiatea m Oa

publica de supraveghere si control, In domeniul prevenirii si combaterii spAlEri bandor | O Nu
i finantarii terorsmulul?

3611 | IF a fost abiectul urmaridler, Tnvinuiriiar, cercetariar, care au avut legatura cu spalares | O Da

banilor ¢ finanfarea terorismului in ultimi 5 ani? m Mu

3.6.12 | IF poate fl considerats rezident fiscal SUAT ODa
W Py

3.8.13 | Beneficiarii efectivi persoane fizice al IF sunt rezideny fiscali SUAT 0 Da
® Nu
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