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ADMINISTRAREA RISCURILOR - OBIECTIVE $I POLITICI (inclusiv Declaratiile pct. 52 (5-6))

l. Cerinte de publicare acoperite de pct. 52 (1) din Requlamentul BNM Nr. 158/2020

1.1. Strategia de management a riscurilor

Obiectivele majore este abordarea Riscului bancar, potrivit acestei conceptii, banca are in vedere ca expunerea la risc este o conditie pentru a fi profitabila pe piata
interbancara. In aceste conditii se va actiona pe toate cile pentru reducerea la maximum a expunerii la riscuri in conditiile mentinerii unei profitabilitati care s&-i asigure
0 pozitie puternica pe piata concurentiala. Este important ca in planul managerial banca sa-si elaboreze si dezvolte metode de monitorizare permanenta a tuturor
riscurilor la care este expusa. Strategia bancii are in vedere neacceptarea riscurilor individuale sau acumularea de riscuri care nu pot fi masurate sau a caror
consecinta finala previzibila ar putea periclita pozitia bancii pe piata concurentiala sau i-ar pune sub semnul intrebarii existenta.

Obiectivele sistemului de management al riscului si al capitalului sunt:

= identificarea si evaluarea materialitatii tipurilor de riscuri;

= evaluarea si prognozarea nivelului riscurilor;

= stabilirea limitelor si restrictiilor asupra riscurilor;

= monitorizarea si controlul asupra riscului acceptat, implementarea masurilor de reducere nivelul riscului acceptat de grup pentru a-I mentine in limita stabilita;

= restrictii externe si interne;

= respectarea ratelor obligatorii stabilite de BNM si restrictii;

= evaluarea adecvarii resurselor financiare disponibile de acoperit;

= riscuri semnificative / materiale, pentru calculul cerintelor pentru capital, inclusiv in caz de situatii stresante;

= planificarea capitalului pe baza rezultatelor unei evaluari cuprinzatoare a riscurilor;

= testarea rezistentei grupului in raport cu internul si externul;

= factori de risc, repere ale Strategiei de dezvoltare, cerinte ale BNM la adecvarea capitalului;

= dezvoltarea de actiuni preventive si corective de intretinut;

= adecvarea capitalului si prevenirea / atenuarea pierderilor Bancii in caz de debutul conditiilor stresante;

= implementarea planificarii strategice, luand in considerare nivelul de risc acceptat;

= informarea Consiliului de Administratie al bancii, colegial organele de lucru ale bancii si divizile bancii care indeplinesc functii, asociate cu acceptarea si
gestionarea riscurilor, despre riscuri si adecvarea capitalului;

= asigurarea unei intelegeri unificate a riscurilor la nivel de grup;

= dezvoltarea culturii riscului si @ competentelor in gestionarea riscurilor in grup, luédnd in considerare cele mai bune practici mondiale.

in contextul acestor cerinte, conditiile care se impun pentru ca banca sa-si asume un anumit risc sunt:

= expunerea respectiva sa asigure un profit corespunzator cu riscul asumat;
= eventualele pierderi ce ar putea aparea sa fie suportate din contul de profit si pierdere, fara ca efectele acestor pierderi sa influenteze devastator situatia
anului respectiv;
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= pierderile sa poata fi acoperite din provizioanele pentru pierderile deja constituite;
= daca activitatea in care s-a asumat riscul devine falimentara, aceasta sa aiba loc in cadrul unei activitati bancare normale, si deci pierderea sa nu afecteze
reputatia bancii nici pe plan intern si nici pe plan extern. Astfel banca i-si va asuma riscuri numai pentru activitati bancare specifice.
Banca urmareste si va urmari toate categoriile de risc care pot aparea si afecta diferitele pozitii din bilant, riscurile principale fiind: riscul lichiditatii, riscul creditar, riscul
ratei dobanzii, riscul de capital si riscul valutar.

1.2. Banca abordeaza, dar nu se limiteaza la urmatoarele tipuri de riscuri

Riscului de tara — riscul expunerii la piederi, cand conditiile economice, sociale si politice si evenimentele dintr-un stat strain afecteaza activitatea Bancii.
Banca estimeaza riscul de tara, care consta din analiza solvabilitatii tarii - debitor din trecut, prezent si viitor, adica posibilitatile ei de a-si indeplini obligatiunile
financiare. Prognozarea riscului de tard se bazeaza pe analiza indicatorilor, studierea datelor numerice si a corelatiilor dintre ele. In scopul evalurii riscurilor
de tara si determinarii limitelor expunerii la riscul de tara, Banca implementeaza si respecta prevederile stabilite prin Politica privind administrarea riscurilor
de tara si de transfer in cadrul BC”EuroCreditBank” S.A.

Riscului de transfer - riscul de afectare a profiturilor si a capitalului rezultat din imposibilitatea convertii de catre o contraparte a monedei nationale in valuta
necesara la plata unor obligatiuni financiare, efectuate din cauza lipsei sau inadisponibilitatii acestei monede in rezultatul limitarilor introduse de tara
contrapartii respective. In scopul evaludrii riscurilor de transfer si determinarii limitelor expunerii la riscul de transfer, Banca implementeaza si respecta
prevederile stabilite prin Politica privind administrarea riscurilor de tara si de transfer in cadrul BC "EuroCreditBank” S.A.

Riscul de contraparte - riscul pierderilor obtinute in urma neindeplinirii de catre contraparte a obligatiunilor sale fata de Banca in termenul stabilit si in volum
total. In legaturd cu prevenirea riscului contrapértii banca respectd procedura privind riscul contrapértii (Procedura privind evaluarea nivelului de risc al
contrapartii in cadrul BC "EuroCreditBank” S.A.), in care sunt determinate regulile si principiile de evidenta a riscului contrapartii, stabilite limitele pentru
contraparti pentru operatiunile interbancare de scurta duratd de creditare cu scopul micsorarii riscului neindeplinirii obligatiunilor de céatre contraparte in
termenii stabiliti si in volum complet, care include ,,metoda de calcul al limitelor pentru operatiunile interbancare” si ,,procedura stabilirii relatiilor
corespondente si deschiderii conturilor corespondente™).

Riscul de credit - riscul actual sau viitor de afectare a profiturilor si a capitalului ca urmare a neindeplinirii de catre debitor sau contraparte a obligatiilor
contractuale sau a esecului acestuia in indeplinirea celor stabilite. In scopul evaluarii riscului creditar si determinarii limitelor expunerii la riscului creditar,
Banca va respecta procedura de evaluare si raportare a expunerii la riscul creditar.

n acest sens, Banca implementeaza si respecta prevederile stabilite prin Politica privind administrarea riscului de credit in cadrul BC "EuroCreditBank” S.A.
Riscul de piata - riscul de a inregistra pierderi aferente pozitiilor din bilant si din afara bilanfului din cauza fluctuatiilor nefavorabile pe piata ale preturilor
instrumentelor financiare si ale titlurilor de capital detinute pentru tranzactionare, ale ratelor dobinzii si ale cursului de schimb valutar.

Banca abordeaza subcategoriile riscului de piata:

a) riscul de rata a dobanzii - riscul actual sau viitor de afectare a profiturilor si a capitalului ca urmare a unor modificari adverse ale ratelor dobinzii;

b) riscul valutar - riscul aparitiei pierderilor in urma modificarii nefavorabile a cursurilor de schimb valutar la pozitiile deschise de Banca Tn valuta straina
la momentul efectuarii operatiunilor pe calea stabilirii cursurilor de cumparare si vanzare a valutei pentru clientii Bancii si acceptarea poziiilor deschise
pentru alte valute. Tn scopul evaluarii riscului valutar si determindrii limitelor expunerii la riscul valutar.

n acest sens, Banca implementeaza si respecta prevederile stabilite prin Politica privind abordarea riscului de piata si calcularea cerintelor de fonduri
proprii conform abordarii standardizate in cadrul BC "EuroCreditBank” S.A..
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Riscul de lichiditate - riscul actual sau de viitor de afectare a profiturilor si a capitalului in urma incapacitatii Bancii de a asigura indeplinirea obligatiunilor
sale la scadenta acestora si in volum total. Tn scopul evaluérii riscului lichidit&tji si determinarii limitelor expunerii la riscul lichiditatii, Banca respecta politica de
lichiditate (Politica de lichiditate in cadrul BC "EuroCreditBank” S.A., care include, planul de masuri privind mentinerea lichiditatii in situatia de
criza" si normele privind gestionarea riscului lichiditatii.

Riscului operational - riscul actual sau viitor de afectare a profiturilor si a capitalului care rezultd din procese sau sisteme interne inadecvate sau esuate
si/sau in urma actiunii unor persoane sau evenimente externe. Banca abordeaza subcategoriile riscului operational:

a) riscul de conformitate - riscul actual sau viitor de afectare a profiturilor si a capitalului, care poate conduce la amenzi, daune si/sau rezilierea de
contracte, sau care poate afecta reputatia unei banci ca urmare a incalcarilor sau neconformarii cu cadrul legal, actele normative, acordurile, practicile
recomandate sau standardele etice;

b) riscul aferent activitatii de spalare a banilor si finantare a terorismului - reprezinta riscul actiunilor de spalare a banilor si finantarii terorismului
(infractiuni prevazute de Codul penal al RM), orientate spre atribuirea unui aspect legal sursei si provenientei veniturilor ilicite ori spre tainuirea originii
sau apartenentei unor astfel de venituri si actiuni, orientate spre punerea la dispozitie ori spre colectarea intentionata, efectuata de orice persoana fizica
sau persoana juridica prin orice metoda, direct sau indirect, a bunurilor de orice natura, dobandite prin orice mijloc, fie spre oferirea de suport material
sau financiar de orice natura, Tn scopul utilizarii acestor bunuri ori servicii sau in cunostinta faptului ca vor fi utilizate, partial sau integral, in activitati
teroriste (Politica privind modalitatea de identificare, evaluare si minimizare a riscurilor BC”EuroCreditBank” SA in domeniul spalarii banilor
si finantarii terorismului).

c) riscul aferente tehnologiei informatiilor si comunicatiei - riscul aparitiei pierderilor sau impactul negativ din cauza compromiterii confidentialitaji
informatiilor, integritatii datelor, aferent sistemelor informationale, indisponibilitatii sistemelor informationale si/sau a datelor, precum si incapacitatea de
a schimba TIC intr-o anumita perioada si la un cost rezonabil. Banca gestioneaza riscul TIC in conformitate cu prevederile stabilite prin Regulamentul
Regulamentul gestiune riscuri tehnologiei informatiei si comunicatiilor BC "EuroCreditBank” S.A. si Procedura de evaluare a riscurilor in domeniul
tehnologiei informatiei si comunicatiilor BC "EuroCreditBank” S.A.

d) riscul juridic care se manifestd in conditiile aplicarii incorecte sau inconsecvente de catre instantele de drept a prevederilor legale care afecteaza
activitatea bancara. Riscul juridic include, nelimitarea la expunerea la amenzi, penalitadti precum prezintd un pericol ce planeaza asupra oricarei relatii
contractuale si, in general, asupra oricarei operatii comerciale a carei executare se prelungeste in timp. De asemenea fiind susceptibil sa genereze
fortuit anumite obstacole privind aducerea la indeplinire de catre debitor a obligatiilor contractualmente asumate fatd de creditor si a caror aparitie
determina inevitabil anumite pierderi pentru contractantul a carui prestatie nu se poate executa.

e) riscul de audit reprezinta riscul de a ajunge la o concluzie eronata pe care auditorul este dispus sa il accepte. Obiectivul consta in stabilirea normelor
si recomandarilor privind obtinerea intelegerii sistemelor contabil si de control intern, precum si privind riscul de audit si componentele lui care includ:
riscul inerent, riscul legat de control si riscul de nedescoperire.

n scopul evaludrii riscului operational si determinrii limitelor expunerii la riscul operational, banca respecta Politica privind managementul Riscului operational
in cadrul BC "EuroCreditBank” S.A.

Riscul reputational — riscul actual sau viitor de afectare a profiturilor si a capitalului sau a lichiditatii, determinat de perceptia nefavorabila asupra imaginii
Bancil de catre contraparti, actionari, investitori sau autoritati de supraveghere (Politica privind gestionarea riscului reputational in cadrul BC ,EuroCreditBank”
S.A).

Risc de concentrare — riscul rezultat din expunerile fata de fiecare contraparte si/sau grupuri de persoane aflate n legatura, si/sau grupuri de persoane care
activeaza in acelasi sector economic, desfasoara aceeasi activitate sau detin o asociere in participatie (Politica privind administrarea riscului de
concentrare in cadrul BC "EuroCreditBank” S.A.).

Riscul privind expunerile cu persoanele afiliate prevede identificarea persoanelor afiliate, cunoasterea tranzactiilor cu persoanele afiliate si determinarea
expunerilor individuale si totale fata de persoanele afiliate, in scopul determinarii sumei totale a acestor expuneri, precum si pentru monitorizarea si raportarea
respectivelor expuneri prin intermediul unui proces independent de verificare. Scopul principal este de a evalua si diminua riscurile la care ar putea fi expusa
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Banca ca urmare a angajarii in asemenea tranzactii. Tn acest sens banca se conduce si respecta prevederile stipulate in Regulamentul nr. 240/2013 al BNM
privind tranzactiile bancii cu persoanele sale afiliate si Regulamentul privind modalitatea de identificare a persoanelor afiliate si monitorizarea
tranzactiilor acestora in cadrul BC "EuroCreditBank” S.A.

Riscul aferent activitatilor de externalizare — riscul imposibilitatii continuarii de catre Banca a desfagurarii de activitati financiare si/sau respectarii
prevederilor legislatiei in vigoare ca urmare a esecului sau dificultatii intimpinate de catre furnizorul extern angajat de catre Banca in baza unui contract sa
desfasoare activitati, care in mod normal sunt desfigurate de catre Banca. In acest sens, Banca implementeaza si respecta prevederile stabilite prin
Regulamentul privind externalizarea activitatilor si operatiunilor si gestionarea riscului asociat acesteia in cadrul BC "EuroCreditBank” S.A..

Riscul aferent remiterilor de bani, pe care Banca il gestioneaza in conformitate cu prevederile stabilite prin Regulamentul privind gestionarea riscurilor
aferente activitatii in sistemele de remitere de bani in cadrul BC "EuroCreditBank” S.A.

I1. Cerinte de publicare acoperite de pct. 52 (2) din Requlamentul BNM Nr. 158/2020

In cadrul bancii activeaza Directia administrarea riscuri.

Directia este o parte integrantd a mecanismului de control intern al Bancii, organizat in conformitate cu actele normative ale Bancii Nationale a Moldovei si actele
normative interne ale bancii. Directia este subordonata nemijlocit Consiliului de Administratie. Directia este condusa de catre un Sef de Directie — persoana ce detine
functie cheie, care se numeste si se elibereaza din functie doar de catre Consiliul de Administratie al bancii prin hotararea Consiliului de Administratie al bancii, dupa
evaluarea capacitatilor si competentei acestuia in vederea indeplinirii sarcinilor in mod adecvat.
Activitatea Directiei este asigurata prin intermediul a 2 seciii:
a) Sectia riscuri financiare
b) Sectia riscuri creditare;

Structura si numarul functionarilor Directiei se determina, la propunerea Sefului de Directie coordonatéa cu Presedintele Comitetului de Conducere al bancii, in
functie de natura, dimensiunea si complexitatea activitatii desfasurate de banca .
Performanta Directiei pe parcursul unui an se sintetizeaza in Raportul anual privind activitatea Directiei, care se analizeaza si se aproba de céatre Consiliul de
Administratie al bancii.

Extras din REGULAMENTUL Directiei administrare riscuri din cadrul BC "EuroCreditBank” S.A., aprobat la sedinta Consiliului de Administratie BC ,Eurocreditbank”
S.A. (proces-verbal nr. 14 din 12.10.2023)

Sistemul de control al riscurilor presupune urmatoarele niveluri:
1) Nivelul intai (de jos). Conducatorii subdiviziunilor

a) RISCURILE FINANCIARE:
= responsabili pentru gestionarea riscurilor in activitatile operationale;
= organizarea controlului privind Tndeplinirea de catre angajatii subdiviziunilor a procedurilor corespunzatoare, prevazute de standardele activitatii respective;
= monitoringul corespunderii parametrilor de gestiune a riscurilor aferente unor instrumente concrete Tn cadrul unui gen de activitate la momentul de fata,
scopuri si sarcini ale acestei activitati;
= monitoringul coeficientilor corespunzatori, ce reflectda marimea anumitor riscuri;
= prevenirea inrautatirii starii si marimii anumitor riscuri;
= efectuarea controalelor stabilite si implementarea unor eventuale masuri suplimentare de reducere a riscurilor.
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b) RISCURILE NEFINANCIARE:
= monitoringul cantitativ al parametrilor de gestiune ale anumitor riscuri bancare;
= controlul permanent al indeplinirii de catre angajatii subdiviziunilor a standardelor prevazute pentru anumite tipuri de activitati, care influenteaza starea si
marimea riscului operational si alte riscuri nefinanciare;
= controlul privind indeplinirea masurilor intreprinse pentru prevenirea utilizarii infrastructurii bancii in scopul legalizarii veniturilor, obtinute pe cai ilicite si din
finantarea terorismului.

2) Nivelul doi (superior), Directia administrare riscuri:

= supravegherea independenta a riscurilor si controalelor efectuate de prima linie de aparare;

= efectuarea unor activitati independente de control - asigura consultanta aferent strategiilor de diminuare a riscurilor;

= efectuarea controlului privind corespunderea parametrilor de gestiune a anumitor riscuri (riscurile financiare) cu starea curenta a unui tip de activitate
concret si a bancii in intregime;

= monitoringul starii si marimii anumitor riscuri;

= controlul indeplinirii sistemului de masuri pentru situatiile de criza in caz de aflare a bancii o perioada scurta sub influenta unor riscuri exagerate;

= prevenirea aflarii bancii sub influenta a mai multor riscuri concomitent pe termen scurt;

= neadmiterea majorarii substantiale a cotei activelor, calitatea carora se deosebeste simtitor de media pe tip de activitate si/sau pe instrumente financiare;

= neadmiterea agravarii indelungate a unui si/sau mai multor parametri de gestiune cu anumite riscuri;

= neadmiterea majorarii neproportionale a gradului riscului, comparativ cu modificarea marimii activelor;

Extras din Politica privind administrarea riscurilor in cadrul BC”’EuroCreditBank” S.A., aprobata la sedinta Consiliului de Administratie BC ,Eurocreditbank”
S.A. (proces-verbal nr.14 din 12.10.2023)

3) Nivelul trei / Sectia audit intern

= desfasoara controale periodice al starii sistemului de control si organizarea activitatii unei anumite directii a Bancii, separat pentru fiecare nivel. Pentru
nivelul unu si doi al sistemului de control se verifica, inclusiv, prezenta instrumentelor de control, eficienta utilizarii lor de catre conducatorii respectivi si
persoanele autorizate din Banca;

» controalele se efectueaza de obicei nu mai rar decat o data in trimestru. n cazul utilizarii procedurilor din sistemul activitatilor pentru situatiile de criz& -
nu mai rar decéat o data in saptamana,;

» auditare independentéa a sistemului de management al riscului si testarea independenta a controalelor;

* nu este implicat in dezvoltarea, implementarea si functionarea cadrului de management al riscurilor.

Nivelul exceptional.

Consiliul de Administratie al bancii:

= neadmiterea influentei concomitente indelungate si negative a mai multor riscuri asupra Bancii in general;

» neadmiterea majorarii neproportionale si concomitente a marimii riscului comparativ cu majorarea rentabilitatii unui anumit tip de activitate;

= controlul general al functionarii sistemului de gestiune a riscurilor bancare.
Codul de guvernanta corporativa al BC "EuroCreditBank” S.A., aprobat la sedinta Consiliului de Administratie al BC ,EuroCreditBank” S.A. din 12.10.2023, proces-
verbal nr.14.
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1. Cerinte de publicare acoperite de pct. 52 (3) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Atributiile si responsabilitatile Directiei administrare riscuri:

a) identificarea riscurilor la care este supusa banca, monitorizarea si evaluarea permanenta a oricaror riscuri potentiale care pot afecta activitatea bancii si
determinarea expunerii reale a bancii la riscurile respective;

b) determinarea pozitiei capitalului si a lichiditatii in contextul riscurilor la care este supusa banca;

C) monitorizarea si evaluarea consecintelor acceptarii anumitor riscuri, masurilor de atenuare a impactului acestora si corespunderii nivelului riscurilor marjei de
toleranta;

d) raportarea catre organele de conducere ale Bancii a problemelor si evolutiilor semnificative, care ar putea afecta profilul de risc al bancii si emiterea
recomandarilor necesare;

e) validarea de metodologii adecvate pentru evaluarea riscurilor si limitarea expunerii, pentru monitorizarea si controlul riscurilor majore;

f) stabilirea de limite de expunere la risc si de proceduri adecvate pentru derogarile de la limite.

Atributiile si responsabilitatile Directiei conformitate si prevenirea spalarii banilor si finantarii terorismului:

a) evaluarea riscului de conformitate, testarea si informarea personalului bancii asupra aspectelor de conformitate;
b) monitorizarea riscului aferent activitatii de spalare a banilor si finantare a terorismului;

Atributiile si responsabilitatile conducatorilor subdiviziunilor bancii:

a) expunerea propunerilor privind modificarea anumitor limite ce tin de activitatea subdiviziunii date, inclusiv modificarea termenelor;
b) determinarea instrumentelor financiare utilizate de catre o subdiviziune a bancii si/sau instrumentele ce realizeaza politica respectiva intr-o anumita subdiviziune.

Atributiile si responsabilitatile Sectiei audit intern:

a) verificarea procesului de monitorizare continua a riscurilor ce ar putea afecta activitatile financiare (riscurile de credit, al de piata, valutar, de lichiditate, de tara,
operational, reputational si alte riscuri, care pot aparea in cadrul desfasurarii activitatii financiare a bancii);

b) evaluarea eficientei externalizarii activitatilor bancii si s& determine riscurile care pot afecta desfasurarea activitatii bancii si respectarea legislatiei in vigoare;

c) verificarea respectarii expunerii la risc asumate de banca, precum si monitorizarea aplicarii actelor normative interne de catre personalul bancii;

d) verificarea daca testarile la stres sunt adecvate situatiei la zi si in special daca ipotezele privind profilul de risc si mediul in care Tsi desfasoara activitatea raman
valabile in timp.

Extras din: POLITICA privind administrarea riscurilor in cadrul BC”’EuroCreditBank” SA, aprobata la sedinta Consiliului de Administratie BC ,Eurocreditbank” S.A.
(proces-verbal nr.14 din 12.10.2023);
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V. Cerinte de publicare acoperite de pct. 52 (4) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Riscul de credit, inclusiv riscul de concentrare si riscul de imprumut in valuta (ca subcategorii ale riscului de credit) este generat in principal din afacerile cu clienti
retail si IMM, banci si alti debitori. Este cea mai importanta categorie de risc, asa cum reiese si din cerintele de capital raportate de banca. In consecint, riscul de
credit este analizat si monitorizat atat la nivel de portofoliu cat si la nivelul fiecarui client/grup de clienti.
Administrarea riscului de credit se bazeaza pe politici, instructiuni, instrumente si procese dezvoltate Tn acest scop. Prin acestea se stabilesc obiectivele, restrictiile si
recomandarile privind activitatea de creditare. Sistemul de control intern pentru riscul de credit include diferite tipuri de actiuni de supraveghere, strans corelate cu
procesele existente — de la cererea de credit initiala a clientului, la aprobarea acesteia de catre banca, monitorizarea clientului si pana la rambursarea creditului.
Concomitent, acest sistem include instrumente si procedure de management la nivel de portofoliu pentru a identifica: tendinte, imbunatatiri si/sau deteriorari ale
calitatii, active problematice, marimea reducerilor pentru pierderi din depreciere si provizioanelor etc.
Procesul de aprobare prin limite. Nici o tranzactie de creditare nu se desfasoara fara a trece prin procesul de aprobare. Acest proces este aplicat in mod consistent —
atat la acordarea de credite noi, cat si pentru cresterea limitelor existente, prelungiri, sau daca apar schimbari in profilul de risc al debitorului (de exemplu- situatia
financiara, termenii si conditiile tranzactiei, garantii) fatda de momentul deciziei initiale de creditare. Deciziile de creditare se iau pe baza unei scheme de competente
de aprobare in dependenta de natura, dimensiunea si complexitatea imprumutului solicitat. Intotdeauna este necesara aprobarea unitatii de business si a unitatilor de
administrare a riscurilor pentru decizii individuale de creditare sau pentru actualize periodice de rating. in caz de dezacord intre purtatorii de decizie, tranzactia
potentiala va fi escaladatd catre nivelul de autoritate urmator in termeni de competente de aprobare. Procesul de aprobare pentru segmentul retail este mult mai
automatizat datoritd numarului ridicat de aplicatii de creditare avand valori mai mici. Functiile de management al riscului sunt sprijinite atat de infrastructura informatica,
cat si de reteaua bazelor de date. Aplicatiile utilizate asigura atat gestiunea in timp real a cererilor de credit primite, cat si pastrarea istoricului informatiilor despre
client. Activitatile de verificare informatiilor disponibile in bazele de date ale birourilor de credite se efectueaza semi-automat.
Administrarea portofoliului de credite
Administrarea portofoliului de credite ale bancii se bazeaza printre altele pe Politicile de creditare. Acestea limiteaza expunerile pe tipuri de industrii sau pe tipuri de
produse prevenind astfel concentrari nedorite de risc. Analize mai detaliate ale portofoliului de credite sunt efectuate la nivel de segment, produs sau caracteristici
specifice ale debitorului. In cadrul activitatii de administrare a riscului se realizeaza monitorizarea lunard pentru portofolii de clienti. Activitatea de monitorizare Si
clasificare a clientilor pe categorii de risc este independenta de cea de acordare, precum si de cea de administrare a creditelor. Scopul activitatii este identificarea
timpurie a clientilor cu potential ridicat de dificultati in rambursare si de adresare a problemelor acestora. Banca asigura clasificarea si evaluarea lunara a marimii
reducerilor pentru pierderi atat in scop contabil (SIRF) cat si in scop prudential conform reglementarilor stabilite de Banca Nationala a Moldovei in Regulamentul cu
privire la clasificarea activelor si angajamentelor conditionale.

Riscul operational
In cadrul Bancii activitatea de gestionare a riscului operational se desfasoara pe urmatoarele directii de actiune:

» Definirea cadrului general de administrare a riscului operational,

* Indentificarea, masurarea (evaluarea), gestionarea (controlul), monitorizarea expunerilor si raportarea riscurilor;

+ Calculul cerintei de capital pentru acoperirea riscului operational.
Gestionarea riscului operational este o parte integrala a activitatii de administrare a riscurilor in cadrul bancii si se refera la toate functiile si angajatii bancii. Toti
angajatii bancii, prin prisma rolurilor si responsabilitatilor delegate, contribuie la mentinerea unui cadru eficient de administrare a riscului operational. Prin urmare, toti
angajatii trebuie s& inteleaga in mod clar rolul lor individual Th procesul de gestionare a riscului. Asfel, o cultura si un mediu de constientizare a riscului sunt ih mod
constant construite pentru a sustine identificarea si escaladarea aspectelor de risc operational. Subunitatea responsabila de gestionarea riscului operational este
Directia Administrare Riscuri.
Directia este parte a functiei de administrare a riscurilor pentru riscul operational la nivelul tuturor liniilor de activitate ale bancii. Pentru mentinerea unei gestionari
eficiente a riscului operational, banca are si este in permanenta dezvoltare a urmatoarelor elemente esentiale:

* unei culturi corporative puternice, orientata pe evidentierea importantei gestionarii riscului operational;




G,

€uroCredit Bank

Incredere si Prosperitate!

« conlucrarii intre subunitatile regasite Tn cele trei linii de aparare, cu delimitarea clara a rolurilor si responsabilitatilor fiecarei subunitati, implicate in gestionarea
riscului operational;

« alocarea resurselor adecvate in vederea gestionarii $i diminuarii riscului operational;

« instruirea continud si acordarea de suport consultativ angajatilor in domeniul gestionarii riscului operational;

« elaborarea si implementarea politicilor si procedurilor specifice domeniului de gestionare a riscului operational si revizuirea lor de fiecare data cand se
observa o schimbare considerabila a profilului de risc operational al bancii, inclusiv la implementarea produselor/serviciilor noi, domeniilor de afaceri noi,
schimbari in structura organizationala si cea de conducere;

* sistemului de control intern, care sa asigure conformarea cadrului de gestionare a riscului operational atat cu cerintele de reglementare interne si externe,
cat si cu cele mai bune practici in domeniu;

 evaluarea si optimizarea permanenta a infrastructurii Tl, a proceselor operationale si a modelului de afaceri in vederea sustinerii activitatii si pentru
imbunatatirea proceselor de control intern;

* asigurarea unei evaluari independente privind implementarea si eficacitatea functionarii cadrului de gestionare a riscului operational.

Gestionarea ampla a riscului operational include parcurgerea etapelor:

e indentificarea;

e masurarea (evaluarea);

e gestionarea (controlul);

¢ monitorizarea expunerilor Si

e raportarea in corelatie cu istrumentele-cadru de gestionare a riscului operational: colectarea datelor despre evenimentele de risc operational;
autoevaluarea si controlul riscului operational; indicatori cheie de risc; analiza de scenarii din cadrul simulérilor de criza pentru riscului operational,
care acopera procesul de gestionare a riscului operational intr-o maniera complexa.

Suplimentar la instrumentele utilizate de banca in scopul gestionarii riscului operational, in cadrul bancii sunt elaborate si utilizate proceduri si procese de support,
care contribuie la un management mai eficient al riscului operational, si anume:

* aprobarea si revizuirea noilor activitati;

* proceduri de conformitate si gestionarea riscurilor aferente;

* antifrauda;

* activitatea de externalizare;

» managementul Continuitatii Afacerii;

» gestionarea riscului aferent tehnologiei informatiei si comunicatiilor (riscul TIC).

Din perspectiva procesului de raportare, la nivelul Directiei Administrare Riscuri sunt elaborate si prezentate raportari periodice - lunare, trimestriale, anuale, catre
Comitetul de administrare a riscurilor si Consiliul bancii. In agenda stardard sunt incluse:

profilul de risc operational al bancii;

rezultatele evaluari periodice a riscului operational;

analiza de scenarii din cadrul simularilor de criza pentru riscului operational,
pierderi semnificative de risc operational;

evolutia indicatorilor de risc operational;

planul de masuri si stadiul de implementare pentru control;

diminuarea riscurilor operationale semnificative.
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4.1.Riscul de lichiditate
Obiectivul bancii legat de riscul de lichiditate este acela de a mentine un nivel adecvat de lichiditate prin asigurarea combinatiei optime a operatiunilor de finantare si
de creditare Tn vederea realizarii obiectivelor strategice ale bancii. Sistemul de gestionare a riscului de lichiditate Tn cadrul bancii prevede managementul lichiditatii T
concordantd cu cerintele reglementate, monitorizarea sistematica si analiza factorilor de risc cu privire la lichiditatea curenta si pe termen lung a bancii, raportarea
periodica ce tine de nivelul de expunere al bancii riscului de lichiditate. Raportarea are loc catre Comitetul de administrare a riscurilor si Consiliul bancii cu informarea
Comitetul de Conducere al bancii. Desfasurarea procesului de management al riscului de lichiditate in cadrul bancii presupune gestionarea temporara a lichiditatii,
sub aspectul lichiditatii curente si in perspectiva.
Banca urmareste consemnarea unui echilibru optim dintre active si obligatiuni pe fiecare ecart de scadenta, prin contractarea unui portofoliu diversificat si de calitate
fnalta a activelor, asigurand activitatea durabila si de succes si atragerea resurselor financiare cu scadente variate. Parte integranta a procesului de administrare a
riscului de lichiditate reprezinta sistemul de indicatori de avertizare timpurie si testare a pozitiei de lichiditate in conditii de criza.
Banca mentine si actualizeaza Planul de redresare pentru situatii de criza, care reprezinta un instrument de gestionare a riscurilor, orientat spre determinarea
procedurilor de identificare timpurie a vulnerabilitatilor si masurilor de intreprins pentru diminuarea impactului negativ al unei eventuale situatii de criza. Banca are un
apetit scézut de risc pentru riscul de lichiditate. Tn acest sens banca aplicd o abordare conservatoare a riscului de lichiditate, previzioneaza pozitia de lichiditate si a
fluxurilor de numerar pentru asigurarea unui nivel optim de lichiditati. Banca mentine un stoc adecvat de active lichide care pot fi convertite rapid Th numerar pentru a
raspunde nevoilor de lichiditate generate de un scenariu de stres de lichiditate de 30 de zile calendaristice. Banca abordeaza o strategie de finantare prudenta,
bazandu-se primordial pe depozitele retail stabile. Riscul de lichiditate este monitorizat pe baza continua, pentru a se alinia evolutiilor pietei.

4.2.Riscul de Conformitate
Riscul de conformitate reprezinta o subcategorie a riscului operational ce se refera la riscul actual sau viitor de afectare a profiturilor si a capitalului, care poate conduce
la amenzi, daune si/sau rezilierea de contracte, sau care poate afecta reputatia bancii ca urmare a incélcarilor sau neconformarii cu cadrul legal, actele normative,
acordurile, practicile recomandate sau standardele etice. in vederea monitorizarii si administrarii eficace a riscului dat, trimestrial, se raporteazéd Comitetului de
administrare a riscurilor, Consiliului bancii, nivelul riscului inerent si rezidual de conformitate, ca urmare a evaluarii cantitative si calitative. Dupa evaluarea cantitativa
si calitativa a riscurilor de conformitate, pentru expunerile de nivel inalt si mediu a riscurilor de conformitate, functia de conformitate propune masuri corective in scopul
diminuéarii riscului inerent.

4.3. Riscul Reputational
Riscul reputational poate fi generat, inclusiv din incapacitatea de a asigura confidentialitatea informatiei care nu este destinata publicului larg (fie pe intern, fie prin
externalizare), un numar mare de plangeri si reclamatii din partea clientilor, fraudele interne/externe mediatizate publicului larg, sanctiuni din partea autoritatilor de
supraveghere si control. De asemenea, acest risc poate aparea fie din asocierea reala sau perceputa cu persoane sau companii cu reputatiei negativa, fie din
incapacitatea de a indeplini obligatiile contractuale asumate. Concomitent, banca monitorizeaza si raporteaza riscul reputational ca parte componenta a riscului de
conformitate trimestrial prin analiza reclamatiilor inregistrate in banca si prin monitorizarea numarului de aparitii negative in presa.

V. Cerinte de publicare acoperite de pct. 52 (5) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Consiliul de administratie al bancii prin hotarirea nr. 4 din 29.04.2024 confirma ca prezentul raport prezintd procesele de administrare a riscurilor in cadrul
BC "EuroCreditBank” S.A. si asigura ca sistemele existente de administrare a riscurilor sunt adecvate tindnd cont de profilul si strategia bancii .

Astfel de informatie poate fi regasita in procesele-verbale al sedintelor Consiliului de administratie in carul carora Directia administrare riscuri prezinta rapoarte
privind evaluarea riscurilor.
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VI. Cerinte de publicare acoperite de pct. 52 (6) din Requlamentul BNM Nr. 158/2020

Profilul de risc al bancii este aliniat cu modelul de afaceri si cu Strategia de afaceri. Prin intermediul cadrului privind apetitul la risc banca asigura alinierea nivelurilor
de apetit/toleranta la risc la nivelul bancii cu obiectivele strategice si cu capacitatea de administrare a riscurilor.

Apetitul general larisc al bancii este stabilit ca mediu, in functie de apetitul de risc stabilit pentru fiecare categorie de risc in parte, pe baza principiului contaminarii

Apetitul general la risc al bancii
Tabel nr. 1

Tipul derisc Apetitul larisc stabilit

Riscul de credit Mediu
Riscul de piata,(valutar) Mediu
Riscul de lichiditate Mediu-Scazut

Riscul de rata a dobanzii Mediu
Riscul operational Mediu
Riscul de conformitate Mediu
Riscul reputational Scazut

Scazut

Riscul strategic

CADRUL DE ADMINISTRARE

VII. Cerinte de publicare acoperite de pct. 53 (1) din Requlamentul BNM Nr. 158/202

Banca Comerciala EuroCeditBank SA (denumita in continuare “Banca”) a fost fondata in Republica Moldova ca Societate pe Actiuni Petrolbank, de tip inchis in septembrie
1992. Banca a fost inregistratad la Camera Inregistrarii de Stat ca Societate pe actiuni la 25 mai 2001, cu numarul de identificare de stat - 1002600020056.

La Adunarea Generala a Actionarilor din 4 iulie 2002 a fost aprobata noua denumire a Bancii - BC “EuroCreditBank” S.A.

Banca isi desfagoara activitatea prin intermediul sediului central din Chisinau si prin intermediul celor 8 sucursale:

3 in Chisinau,
una in Ungheni,
Balti,

Cahul,

Comrat,

Orhei

si 22 agentii.

11
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Tn prezent Banca detine licenta Nr.004461 Seria A MMI| eliberata la 30.06.2008, ceea ce ii permite sa opereze in intreaga gama de servicii bancare pentru clienti persoane
fizice si juridice cuprinzand atragerea depozitelor, gestionarea lichiditatilor, activitati de creditare, operatiuni valutare, s.a., in conformitate cu art. 14) al Legii cu privire la
activitatea bancilor nr. 202 din 06.10.2017.

Adresa juridica a Bancii este urmatoarea: str.Ismail, 33, MD-2011, mun. Chisinau, Republica Moldova.

La situatia din 31 decembrie 2023 Banca inregistra 290 angajati.

Consiliul bancii formuleaza politicile operationale ale bancii si supervizeaza implementarea acestora. Conform Statutului bancii, Consiliul bancii se constituie din 5 membri,
alesi de Adunarea Generala a Actionarilor.

La 31 Decembrie 2023, Consiliul Bancii a inclus urmatorii membri:
a) Bulgari Valeriu Vasile - Presedintele Consiliului de administratie al bancii, (2 functii);
b) Verejan Oleg Victor - Vicepresedinte al Consiliului de Administratie al bancii (3 functii);
¢) Cucu Gheorghe lon - Membrul Consiliului de Administratie al bancii (2 funciii);
d) Gaberi Gheorghe Simion - Membrul Consiliului de Administratie al bancii (2 funcii);
e) Sula Victor - Membrul Consiliului de Administratie al bancii (2 funciii).

La 31 Decembrie 2023, Comitetul de Conducere al bancii a inclus urmatorii memburii:

Oleg Holban - Presedintele Comitetului de Conducere al bancii ( 1 functie);
lurie Cataraga - Prim-vicepresedintele Comitetului de Conducere al bancii (1 functie);

Functia de administrare a riscurilor este consolidata in cadrul Liniei de Risc, coordonata de Presedintele Comitetului de Conducere (CEQ), caruia Ti sunt
subordonate urmatoarele entitati organizationale:

12
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Adunarea Generala
Anexa nr. 1
Sectia Audit Intern UL TR la procesubverbal nr. 17 din 2812 2023
[# oo i al sedintel Consiiulul de Administratie
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Figura nr.1 - Structura organizationald a Liniei de risc
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VIII. Cerinte de publicare acoperite de pct. 53 (2-3) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Toti membrii organului de conducere al bancii se conformeaza cu cerintele art. 43 din Legea 202/2017.

Selectarea membrilor organului de conducere

Persoana naintata pentru functia de membru al organului de conducere al bancii trebuie sa corespunda cerintelor legislatiei in vigoare si actelor normative interne
privind cunostintiele, competentele profesionale si functionale, experienta si reputatia de afaceri. Orice candidat Tnaintat in functia de membru al organului de conducere
al bancii urmeaza sa fie evaluat sub aspectul gradului de adecvare a acestuia cerintelor de calificare individuale, stabilite pentru functia respectiva, cat si cerintelor
colective, stabilite pentru organul de conducere al bancii.

Evaluarea candidatului cuprinde informatia privind experienta de munca, competentele functionale si manageriale ale candidatului; studiile si sesiunile de pregatire
profesionala si dezvoltare personala (instruiri); reputatia de afaceri a candidatului si alte informatii. Membrii organului de conducere ai bancii trebuie sa dispuna, in
orice moment, de o buna reputatie, de cunostinte, aptitudini si experienta adecvate naturii, extinderii si complexitatii activitatii bancii si responsabilitatilor incredintate,
conform cerinfelor prevazute de legislatia in vigoare, Statutul bancii, Codul de Guvernanta Corporativa, Regulamentul Consiliului bancii (in cazul membrilor Consiliului)
si Regulamentul Comitetului de Conducere (in cazul membrilor Comitetului de Conducere). Banca nu dispune de cerinte exprese privind diversitatea Th materie de
selectie a membrilor organului de conducere, obiective si orice {inte relevante.

IX. Cerinte de publicare acoperite de pct. 53 (4) din Requlamentul BNM Nr. 158/2020

Comitetul de Administrare a riscurilor

Comitetul de Administrare a riscurilor este un organ permanent cu functii independente si functioneaza in baz& permanenta, cu rol in sustinerea Consiliului de
administratie al bancii in domeniile aferente auditului si a riscurilor, contribuind astfel la dezvoltarea cadrului de administrare a activitatii bancii.

Atributiile si sarcinile principale ale Comitetului de administrare a riscurilor:

a) supravegheaza punerea in aplicare a strategiilor de administrare a capitalului si a lichiditatii, precum si pentru administrarea riscurilor relevante activitatii bancii,
cum ar fi riscul de credit, riscul de piata, riscul operational (inclusiv riscurile de conformitate si TIC) si riscul reputational, pentru a evalua adecvarea acestora in raport
cu apetitul la risc si strategia aprobata privind administrarea riscurilor;

b) analizeaza o serie de scenarii posibile, inclusiv scenariile de stres, pentru a evalua modul in care profilul de risc al bancii s-ar modifica urmare unor evenimente
externe si interne potentiale;

c) prezinta Consiliului bancii recomandari privind ajustarile necesare ale strategiei de risc care rezulta, inclusiv, din modificarile modelului de afaceri al bancii, evolutjile
pietei sau recomandarile prezentate de Directia administrare riscuri;

d) evalueaza recomandarile auditorilor interni si/sau externi si urmareste implementarea adecvata a masurilor necesare ce {in de domeniul administrarii riscurilor;

e) asistarea si consilierea Consiliului de administratie cu privire la apetitul pentru risc si strategia de risc actuale si viitoare ale bancii si sprijinirea Consiliului de
administratie Tn monitorizarea punerii in aplicare a acestei strategii de catre Comitetul de conducere. Responsabilitatea generald in privinta riscurilor fi revine in
continuare Consiliului de administratie;

f) supravegheaza alinierea intre toate produsele si serviciile financiare oferite clientilor si modelul de afaceri si strategia de risc ale bancii, evalueaza riscurile asociate
produselor si serviciilor financiare oferite si tine cont de alinierea dintre preturile atribuite si profiturile obtinute din aceste produse si servicii;

g) acordarea suportului Consiliului de administratie n stabilirea naturii, cantitatii, formatului si frecventei informatiilor privind riscurile;

h) verificarea daca stimulentele oferite de sistemul de remunerare tin seama de riscuri, capital, lichiditati, precum si de probabilitatea si prognza castigurilor (pentru a
sprijini crearea unor politici si practici de remunerare fiabile);
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i) examinarea prealabild a planului de audit intern si ulterior, a procesului de implementare a acestuia;

j) ofera consiliere cu privire la numirea consultantilor externi, pe care membirii consiliului pot decide sa-i angajeze pentru consiliere sau sprijin Tn activitatea acestora

in domeniul administrarii riscurilor;

Sedintele Comitetului de administrare a riscurilor se petrec nu mai rar de o data in trimestru. Comitetul de administrare a riscurilor este compus din 4 membri si anume:
DI Oleg Vrejan — presedintele Comitetului de administrare a riscurilor, DI Victor Sula — membru al Comitetului, DI Cucu Gheorghe - membru al Comitetului si DI Gaberi
Gheorghe - membru al Comitetului. Pe parcursul anului 2023 membrii Comitetului s-au intrunit in 10 sedinte dupa cum urmeaza: 7 sedinte la care au participat toti 4
membri si 3 sedinte cu participarea a 3 membri. Comitetul de audit este compus din 4 membri dupa cum urmeaza: DI Victor Sula — presedintele Comitetului de audit,
DI Oleg Vrejan — membru al Comitetului, DI Cucu Gheorghe - membru al Comitetului si DI Gaberi Gheorghe - membru al Comitetului. Pe parcursul anului 2023

membrii Comitetului s-au Tntrunit in 8 sedinte dupa cum urmeaza: 6 sedinte la care au participat toti 4 membri si 2 sedinte cu participarea a 3 membri.

X. Cerinte de publicare acoperite de pct. 53 (5) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Banca asigura existenta unui cadru de raportare conform unor frecvente care pot fi aliniate pe parcursul exercitiului financiar in dependenta de expunerea la risc si

evolutia parametrilor de risc. Raportarea in regim standard este efectuatd dupa cum urmeaza:

a) Comitetului de Conducere a bancii:

e lunar: riscul de credit, operational.

b) Comitetului de Risc:

e trimestrial: riscul de credit, valutar, ratei dobanzii, lichiditate, {ara, contraparte, operational, de confrmitate;
c¢) Consiliului bancii:

e trimestrial: riscul de credit, valutar, ratei dobanzii, lichiditate, tara, contraparte, operational, de confrmitate.

XI. Cerinte de publicare acoperite de pct. 54 din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

11.1. Informatii din Regulamentul cu privire la cerintele de publicare a informatiilor de catre banci
Numarul functiilor, conform art. 43 alin. (12), (13) si (14) din Legea nr.202/2017, detinute ih mod efectiv pentru fiecare membru al o
. 4 o 13 . NPEA e - L o 8 functii
organului de conducere, indiferent de faptul daca functia este detinuta intr-o entitate care urmareste sau nu un obiectiv comercial; ’
Politica de selectare a membrilor organului de conducere, cunostintele, calificarile si experienta efectiva a acestora; Anexa 1
Politica privind diversitatea in materie de selectie a membrilor organului de conducere, obiective si orice tinte relevante stabilite in Anexa 2
cadrul politicii respective, precum si masura in care au fost atinse obiectivele si tintele respective;
11.2. Informatii privind remuneratia pe parcursul anului 2023, repartizate pe domenii de activitate, utilizate la completarea pct.nr.54 din

Regulamentul cu privire la cerintele de publicare a informatiilor de catre banci.

Informatii privind procesul de luare a deciziilor, utilizate pentru determinarea politicii de remunerare, precum si numarul de sedinte organizate de Consiliul bancii pe
parcursul exercitiului financiar, incluzand, daca este cazul, informatii referitoare la componenta si mandatul comitetului de remunerare si/sau la consultantul extern ale

carui servicii au fost utilizate pentru determinarea politicii de remunerare si la rolul persoanelor interesate relevante.
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Subdiviziunile bancii au participat la elaborarea si pregatirea Politicii de remunerare si a Regulamentului privind remunerarea personalului, care au fost discutate la
sedintele Consiliului de Administratie al bancii si au fost aprobate unanim de membrii Consiliului de Administratie al bancii. BC "EuroCreditBank” S.A. nu are in
componenta Consiliului de Administratie Comitet de remunerare.

11.3. Informatia privind corelatia dintre remuneratia totala si performanta

Structura remuneratiei totale ale fiecarui angajat al Bancii include urmatoarele componente:

a) remuneratie fixa, stabilitd in functie de nivelul de responsabilitate asumat, care constituie o parte relevanta din remuneratia totala. Aceasta include:

* salariul de baza (salariul functiei)

» salariul suplimentar (adaos);

« alte plati obligatorii conform legislatiei in vigoare.

b) remuneratie variabila, care include alte plati de stimulare si compensare. Aceasta este calculata raportat la atingerea unor obiective stabilite anterior si la
gestionarea prudenta a riscurilor si se bazeaza pe proiectarea de stimulente adaptate la interesele pe termen lung ale bancii.

Remuneratia totala are la baza retribuirea si recompensarea atat a performantei individuale, cat si a celei colective (atat la nivelul subdiviziunii independente
in care se desfasoara activitatea, cat si la nivelul intregii banci).

11.4. Cele mai importante caracteristici de proiectare a sistemului de remunerare, incluzdnd informatii privind criteriile utilizate pentru masurarea
performantei si ajustarea la riscuri, conceptul de reducere sau neacordare (aménare) a remuneratiei variabile si criteriile de intrare in drepturi

Procedura de atribuire a salariului de baza si a componentei pachetului social reglementeaza aplicarea diverselor categorii de plati si servicii ale Bancii, care
sunt incluse in pachete sociale, n dependenta de nivelul functiei pentru care este numit angajatul. Determinarea categoriei de plata si componenta pachetului social
se realizeaza in urmatoarele cazuri:

a) la angajarea unei noi persoane cu inscrierea sa in statele de personal ale bancii;

b) la transferul angajatului, atunci cand acesta este numit intr-o alta functie, cu modificarea categoriei de plata;

Banca va decide ajustarea remuneratiei variabile pentru un salariat individual, o subdiviziune sau pentru intreg personalul sdu in functie de urmatoarele criterii inclusiv:

a) dovezi de comportament necorespunzator sau erori serioase din partea membrului personalului vizat (de exemplu: incélcarea codului de conduita si a altor
reglementari interne, Tn special in ceea ce priveste riscurile);

b) daca banca si/sau unitatea de personal identificata sufera o scadere semnificativa a performantei financiare (de exemplu indicatori economici specifici);

c) daca banca si/sau unitatea de personal identificata in cadrul careia lucreaza membrul personalului identificat sufera o nereusita semnificativa in ceea ce
priveste gestionarea riscurilor;

d) orice sanctiuni reglementate in care conduita membrului personalului identificat a contribuit la sanctiune.

Stimularea materiald a angajatilor se realizeaza in mod adecvat si corespunzator in conformitate cu politica adoptata de banca. Implementarea masurilor
pentru stimularea materiala se realizeaza in mod planificat. In cazul unor situatii neordinare, se organizeaza rapid activititi neprogramate.

a) activitatile programate se efectueaza pentru situatiile aparute cel mai frecvent. in timpul executarii acestora, se folosesc tehnologii bine stabilite pentru
executarea muncii si reguli clar definite de luare a deciziilor, care asigura rezultate de inalta calitate la costuri minime.

b) atunci cand se desfasoara activitati neprogramate, este elaborat un plan special care ofera o abordare individuala a fiecarei situatii specifice.
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11.5. Raporturile dintre componentele fixa si cea variabila ale remuneratiei totale, stabilite de banca in conformitate cu art.39, alin. (1) lit. h) din
Legea nr.202/2017

Remuneratia variabila este componenta variabild a remuneratiei totale si poate fi acordatd de banca suplimentar remuneratiei fixe, conditionat de:

a) performanta individuald si a subdiviziunii Tn care angajatul isi desfasoara activitatea si Th concordanta cu performanta bancii in ansamblu, luand in
considerare riscurile asumate;

b) acordarea remuneratiei variabile se realizeaza facand distinctie clara intre evaluarea performantei subdiviziunilor operationale, subdiviziunilor din Oficiul
central si a functiilor de control;

¢) angajamentului demonstrat de angajat in a-si desfasura activitatea in cadrul bancii, in vederea contribuirii durabile la realizarea scopului legitim al bancii,
de atingere a tintelor de performanta proiectate, in conditii de stabilitate si de continuitate si cu respectarea intereselor comune.
Componenta variabila nu depaseste 100% din componenta fixa a remuneratiei totale aferente unui an, incasate de fiecare angajat.

11.6. Informatii cu privire la criteriile de performanta pe care se bazeaza dreptul la actiuni, optiuni sau alte componente variabile ale
remuneratiei

Procedura de evaluare a rezultatelor muncii unui angajat este reglementata de o evaluare trimestriala a angajatilor subdiviziunilor structurale, in conformitate cu
urmatorii parametri:

e indeplinirea standardelor cantitative stabilite pentru fiecare loc de munca in cadrul indicatorilor bugetari specificati pentru subdiviziune;

e calitatea muncii si respectarea standardelor de performanta stabilite;

e atitudinea angajatilor fata de obligatiile sale si respectarea disciplinei muncii.

Evaluarea performantei angajatului este realizatd direct de céatre seful sdu, care este convenita cu curatorul subdiviziunii. in acest scop seful completeaza formularul
de evaluare ,Chestionar pentru evaluarea periodica a performantei angajatilor”
In baza acestei evaluéari, se determina marimea primei individuale a angajatului din cadrul primei periodice (lunare/trimestriale/anuale) a subdiviziunii structurale.

11.7. Principalii parametri si fundamentarea alcatuirii oricarei scheme a componentei variabile si a acordarii altor beneficii nebanesti

Stimularea nemateriala a angajatilor bancii poate sa includa urmatoarele componente:
a) multumirea, mentiunea, recunoasterea meritelor si performantelor;
b) Diploma din parte bancii;

c) Diploma Asociatiei Bancilor din Moldova (ABM);

d) Diploma din partea Béancii Nationale a Moldovei;

e) Cadou de pret;

f) Medalie onorificad a Asociatiei Bancilor din Moldova;

g) Distinctie de Stat a Republicii Moldova;

h) Promovare in functi (avansare);

i) Formarea si dezvoltarea profesionala;

j) Felicitari pentru datele importante;

k) Atmosfera de lucru si confortul;

I) Mentinerea spiritului corporativ.
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Punctele a), b), e), h), i),j), k) si l) se aproba prin ordinul/la dispozitia/dispunerea Presedintelui Comitetului de conducere al Bancii.

Punctele c), d), f) se aloca de ABM la initiativa Comitetului de conducere al bancii.

Punctele g) se aloca de Presedintele RM la initiativa Comitetului de Conducere al bancii si a Consiliului de administratie al bancii.

11.8.

Sumele aferente remuneratiei pentru anul financiar, defalcate pe remuneratie fixa

Remunerarea personalului bancii

Informatii cantitative agregate privind remuneratia personalului bancii, mentionat la art. 39 alin. (1) din Legea nr. 202/2017

Tabel nr. 2

Organul de conducere

Personal identificat

Organul de

Functii - cheie, domenii de activitate:

INDICI cu functia de Business (sucurs. '
supraveghere conducere Functii de nr. 1 Chisinau, Back Office
p g functi y T (contabil-sef, | Alt personal
Cu functia Control Directia Credite, N ; =
executiva ; N Directia DAFR, | identificat
intern Directia Di .
’ irectia TIC)
Oper.valutare) ’
Numarul de membri, pers. 5 2 2 2 3 9
Numarul de benefeciari ai
remuneratiei fixe, pers. 5 2 2 2 3 9
Remuneratie fixa totala, (mii MDL) 1611.0 3130.7 1318.6 798.1 1 484.0 3800.3
Numarul de benefeciari ai
remuneratiei variabile, pers. ) 2 2 2 3 9
Remuneratie variabila totala, (mii
MDL), inclusiv: 108.0 1010.5 267.8 144.3 202.0 535.3
- humerar 108.0 10105 267.8 144.3 202.0 535.3

- actiuni si instrumente legate de
actiuni

- alte tipuri de instrumente
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Remuneratia améanata datorata si
neplatitd (mii MDL), inclusiv:

- pentru care au fost indeplinite
criteriile de intrare in drepturi

- pentru care nu au fost
indeplinite criteriile de intrare in
drepturi

Remuneratia améanata acordata
pe parcursul anului financiar 2022,
platita si redusa prin intermediul
ajustarilor de performanta, (mii
MDL)

Plati de bun venit si platilor de
inceput pentru personalul nou-
angajat, (mii MDL)

Numarul de beneficiari ai platilor
de bun venit si platilor de inceput
pentru personalul nou-angajat,
pers.

Suma totala a platilor
compensatorii legate de incetarea
anticipata a raporturilor de munca,
acordate pe parcursul anului
financiar (mii MDL)

Numarul de beneficiari ai platilor
compensatorii legate de incetarea
anticipata a raporturilor de munca,
acordate pe parcursul anului
financiar, pers.
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Cea mai mare plata

compensatorie legata de incetarea
anticipata a raporturilor de munca,

acordata unei singure persoane

pe parcursul anului financiar , (mii

MDL)

Numarul de personal cu nivelul de remunerare pe parcursul exercitiului financiar 2023 mai mare de 1 milion lei

Nivelul de remunerare (mii MDL)

1 000.0

1500.0

2000.0

2500.0

Numarul de personal

2

Remuneratia agregata pentru membrii Consiliului, precum si pentru membrii organului executiv al bancii

Remuneratia

Nr. d/o Domeniul de activitate < .
agregata, (lei)

1 Membrii Consiliului 1719.00

2 Membrii Organului Executiv 4141.16

Informatia data este in conformitate cu Regulamentul nr.158 din 09.07.2020 Cu privire la cerintele de publicare a informatiilor de catre banci.

CERINTE DE CAPITAL

XII. Cerinte de publicare acoperite de pct. 56 (1) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Fondurile proprii ale bancii cuprind exclusiv fonduri proprii de nivel 1 de baza. Reconcilierea dintre valoarea contabila a capitalului propriu si fondurile proprii este

prezentata in tabelul ce urmeaza.

XIII. Cerinte de publicare acoperite de: pct. 56 (2) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020
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Caracteristicile principale ale instrumentelor de fonduri proprii

Tabelul nr.

Formular privind caracteristicile principale ale instrumentelor de fonduri proprii

Caracteristicile principale ale instrumentelor de fonduri proprii

Instructiuni pentru completarea formularului

1. Emitent BC EuroCreditBank S.A.
2. Identificator unic MD14EURB1005

Legea nr. 202 din 06.10.2017 privind activitatea
3. Legislatie aplicabila instrumentului bancilor; Legea nr. 1134-XI11 din 02.04.1997

privind societéatile pe actiuni.

Reglementare

4, Tratamentul fondurilor proprii reglementate fonduri proprii de nivel 1 de baza
5. Eligibil la nivel individual/consolidat/ individual si consolidat individual
6. Tip de instrument actiuni ordinare nominative
7 VaIE)area recunoscuta Tn cadrul capitalului reglementat (moneda in milioane, la cea mai recenta 138.00 min lei
data de raportare)
8. Valoarea nominala a instrumentului 10.00 lei
9. Pret de emisiune 10.00 lei
< < pretul de rascumpdrare se determina in
10. Pret de rascumparare iy o g ) .
’ conformitate cu legislatia privind piata de capital
11. Clasificare contabila capitalul actionarilor
12. Data initiala a emiterii 10.10.1996
13. Perpetuu sau cu durata determinata perpetuu
14. Scadenta initiala faré scadenta
15. Optiune de cumparare de catre emitent sub rezerva aprobarii prealabile din partea BNM Nu
16 Data facultativa a exercitarii optiunii de cumparare, datele exercitarii optiunilor de cumparare Nu exista o optiune de cumparare de cétre

conditionale si valoarea de rascumparare

emitent
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Nu exista o optiune de cumpadrare de cétre

17. Date subsecvente ale exercitarii optiunii de cumparare, dupa caz .
' emitent

Cupoane/dividende

18. Dividend/cupon fix sau variabil variabil

19. Rata cuponului si orice indice aferent Nu este specificat

20. Existenta unui mecanism de tip ,dividend stopper” (de interdictie de plata a dividendelor) Nu

21. Caracter pe deplin discretionar, partial discretionar sau obligatoriu (in privinta calendarului) Caracter partial discretionar

22. Caracter pe deplin discretionar, partial discretionar sau obligatoriu (in privinta cuantumului) Caracter partial discretionar

23. Existenta unui step-up sau a altui stimulent de rdscumparare Nu

24, Necumulativ sau cumulativ Necumulative

25. Convertibil sau neconvertibil Neconvertibil

26. Daca este convertibil — factorul (factorii) care declanseaza conversia Instrumentele emise de banca nu sunt convertibile

Se va specifica daca instrumentul va fi
27. Daca este convertibil — integral sau partial mtotdeaL_m_a convertit mtegral, d.aca Qoate_ﬂ
’ convertit integral sau partial ori daca va fi

intotdeauna convertit partial.

28. Daca este convertibil — rata de conversie N/A

29. Daca este convertibil — conversie obligatorie sau optionala N/A

30. Daca este convertibil, se va specifica tipul de instrument in care poate fi convertit N/A

31. Daca este convertibil, se va specifica emitentul instrument in care este convertit N/A

32. Caracteristici de reducere a valorii contabile Nu

33. in cazul unei reduceri a valorii contabile, factorul (factorii) care o declanseaza Instrumentelor emise de banca nu au un

mecanism de reducere a valorii contabile
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34. in cazul unei reduceri a valorii contabile, integrale sau partiale Intotdeauna integral

35. In cazul unei reduceri a valorii contabile, permanenté sau temporara N/A

36 In cazul unei reduceri temporare a valorii contabile, descrierea mecanismului de majorare a valorii N/A
' contabile

37 Pozitia in ierarhia de subordonare in caz de lichidare (se va specifica tipul de instrument de nivelul Nu exista alte tipuri de instrumente de nivel
' imediat superior) imediat

Nota: Tn cazul in care intrebarea nu se aplicd, se va indica ,N/A”

XIV. Cerinte de publicare acoperite de pct. 56 (3) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

La situatia din 31.12.2023 banca avea doar instrumente de fonduri proprii de nivel 1 de baza si includeau capitalul social al bancii, format din actiunile ordinare
(contributiile primite de la actionari, egale cu valoarea nominala a actiunilor emise) si primele de emisiuni. Costuri incrementale direct atribuibile la emiterea de noi
actiuni sunt prezentate in fonduri proprii ca o reducere a pretului, neta de impozit. Orice exces al valorii juste a contributiilor primite peste valoarea nominala a actiunilor
emise este inregistratd ca prime de capital. Detaliile despre actiunile emise le gasiti in Anexa nr. 9.

XV. Cerinte de publicare acoperite de pct. 56 (4-5) din Requlamentul BNM Nr. 158/2020

Tabelul nr. 4
(lei)

Conform Conform
raportului raportului
Nr. d/o Denumirea indicatorului fonduri financiar
proprii la la
31.12.2023 31.12.2023
Fonduri proprii de nivel 1 de baza (CET 1): instrumente si rezerve
Instrumente de capital si conturile de prime de emisiune 138 000 000 | 138 000 000
Rezultatul reportat 151 899 841 | 151 899 841
Alte elemente ale rezultatului global acumulate si alte rezerve 58 176 539 58 176 539
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Interese minoritare (suma care poate fi inclusa in fondurile proprii de nivel 1 de baza consolidate)

Profituri interimare verificate in mod independent, dupa deducerea oricaror obligatii sau dividende previzibile

Fonduri proprii de baza (CET 1) inaintea ajustarilor reglementate 348 076 380 | 348 076 380
Fonduri proprii de nivel 1 de baza (CET 1): ajustari suplimentare
Ajustari de valoare suplimentare (valoare negativa) -44 377 385 | -44 377 385
Imobilizari necorporale, excluzand obligatiile fiscale aferente (valoare negativa) -8 831 106 -8 831 106
9 Creantele privind impozitul aménat care se bazeaza pe profitabilitatea viitoare, cu excluderea celor rezultate din detinerile
‘ temporare (fara obligatiile fiscale) (valoare negativa)
10 Rezervele rezultate din evaluarea la valoarea justa, reprezentand castiguri sau pierderi generate de acoperirile fluxurilor de
' trezorerie
11. Sumele negative care rezulta din calcularea valorilor pierderilor asteptate X X
12. Orice crestere a capitalurilor proprii care rezulta din active securitizate (valoare negativa) X X
13. Castigurile sau pierderile din evaluarea la valoarea justa a datoriilor si care rezulta din modificarea riscului de credit al bancii
14. Activele fondului de pensii cu beneficii determinate (valoare negativa)
15. Detinerile directe si indirecte ale bénci de instrumente proprii de fonduri proprii de nivel 1 de baza (valoare negativa)
Detinerile directe, indirecte si sintetice de instrumente de fonduri proprii de nivel 1 de baza/capital propriu ale entitatilor din
16. sectorul financiar, daca aceste entitati si banca detin participatii reciproce menite sa creasca in mod artificial fondurile proprii
ale bancii (valoare negativa)
Detinerile directe, indirecte si sintetice ale bancii de instrumente de fonduri proprii de nivel 1 de baza/capital propriu ale
17. entitatilor din sectorul financiar in care banca nu detine o investitie semnificativa (investitie semnificativa - valoare peste pragul
de 10% si excluzand pozitile scurte eligibile) (valoare negativa)
Detinerile directe, indirecte si sintetice ale bancii de instrumente de fonduri proprii de nivel 1 de baza/capital propriu ale
18. entitatilor din sectorul financiar in care banca detine o investitie semnificativa (valoare peste pragul de 10% si excluzénd
pozitiile scurte eligibile) (valoare negativa)
19 Valoarea expunerii aferenta urmatoarelor elemente, care se califica pentru o pondere de risc de 1000 %, atunci cand banca

opteaza pentru alternativa deducerii. Din care:
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20. - pozitii din securitizare; (valoare negativa) X X
21. - tranzactii incomplete; (valoare negativé)
29 C?reantele pri.virld impozi}ul amépat rezulltgte din detjnerilg temporare (valoare peste pragul de 10% cu deducerea obligatiile
fiscale atunci cand sunt indeplinite conditiile de la p.40 din Regulamentul 109/2018) (valoare negativa)
23. Valoare peste pragul de 15% (valoare negativa)
o4 - di.nvcgre: <_jet,inerile directe _$i irldirecte ale béncii_ de in_strumfa_nte de fc_)pduri Proprii de nivel 1 de baza/capital propriu ale
entitatilor din sectorul financiar in care banca detine o investitie semnificativa
25. - din care: creante privind impozitul amanat care rezulta din diferente temporare
26. Pierderile exercitiului financiar in curs (valoare negativé)
27. Impozite previzibile referitoare la elementele de fonduri proprii de nivel 1 de baza (valoare negativa)
o8, D@uﬂceri eligibile din .fovndurile proprii de nivel 1 suplimentar (AT 1) care depasesc fondurile proprii de nivel 1 suplimentar ale
bancii (valoare negativa)
29. Ajustari reglementate totale ale fondurilor proprii de nivel 1 de baza (CET 1) -53208 491 | -53208 491
30. Fonduri proprii de nivel 1 de baza (CET 1) 292 992 889 | 292 992 889

Fonduri proprii de nivel 1 suplimentar (AT 1): instrumente

31. Instrumente de capital si conturi de prime de emisiune aferente

32. - din care: clasificate drept capitaluri proprii in conformitate cu standardele contabile aplicabile

33. - din care: clasificate drept datorii in conformitate cu standardele contabile aplicabile

34, Fc_mdL_Jri proprii de niyel A1 de baza faligibile_ jncluge Tq fondurilevpr.oprii de nivel 1 suplimentar consolidate (inclusiv interesele
minoritare neincluse in randul 4) emise de filiale si detinute de parti terte

35. Fonduri propriii de nivel 1 suplimentar (AT1) inaintea ajustarilor reglementare

Fonduri proprii de nivel 1 suplimentar (AT1): ajustari reglementare

36.

Detinerile directe si indirecte ale bancii de instrumente proprii de fonduri proprii de nivel 1 suplimentar (valoare negativa)
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Detinerile directe, indirecte si sintetice de instrumente de fonduri proprii de nivel 1 suplimentar ale entitatilor din sectorul financiar,

37. daca aceste entitati si institutia detin participatii reciproce menite sa creasca in mod artificial fondurile proprii ale institutiei
(valoarea negativa)
Detinerile directe, indirecte si sintetice de instrumente de fonduri proprii de nivel 1 suplimentar ale entitatilor din sectorul financiar

38. in care banca nu detine o investitie semnificativa (valoare peste pragul de 10% si excluzand pozitiile scurte eligibile) (valoare
negativa)

39 Detinerile directe, indirecte si sintetice ale institutiei de instrumente de fonduri proprii de nivel 1 suplimentar ale entitatilor din

' sectorul financiar in care institutia detine o investitie semnificativa (excluzand pozitiile scurte eligibile) (valoare negativa)

40. Deduceri eligibile din fondurile proprii de nivel 2 care depasesc fondurile proprii de nivel 2 ale bancii (valoare negativa)

41. Ajustari reglementare ale fondurilor proprii de nivel 1 suplimentar (AT1)

42. Fonduri proprii de nivel 1 suplimentar (AT1)

43. Fonduri proprii de nivel 1 (T1=CET1+AT1) 292 992 889 | 292 992 889

Fonduri proprii de nivel 2 (T2): instrumente si provizioane

44, Instrumente de capital si conturile de prime de emisiune aferente

45 Instrumente de fonduri proprii eligibile incluse in fondurile proprii de nivel 2 consolidate (inclusiv interesele minoritare neincluse
' in randul 4) emise de filiale si detinute de parti terte

46. Ajustari pentru riscul de credit

47. Fonduri proprii de nivel 2 (T2) inaintea ajustarilor reglementate

Fonduri proprii de nivel 2 (T2): ajustari reglementare

48 Detinerile directe si indirecte ale unei banci de instrumente proprii de fonduri proprii de nivel 2 si imprumuturi subordonate
' (valoare negativa)

49 Detinerile de instrumente de fonduri proprii de nivel 2 si imprumuturile subordonate ale entitatilor din sectorul financiar, daca

aceste entitati si banca detin participatii reciproce menite sa creascéa in mod artificial fondurile proprii ale bancii (valoare negativéa)
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Detinerile directe si indirecte de instrumente de fonduri proprii de nivel 2 si imprumuturile subordonate ale entitatilor din sectorul

50. financiar in care banca nu detine o investitie semnificativa (valoare peste pragul de 10% si excluzand pozitiile scurte eligibile)
(valoare negativa)

51 Detinerile directe si indirecte ale bancii de instrumente de fonduri proprii de nivel 2 si imprumuturi subordonate ale entitatilor din

' sectorul financiar in care banca detine o investitie semnificativa (excluzand pozitiile scurte eligibile) (valoare negativa)

52. Ajustari reglementare totale ale fondurilor proprii de nivel 2 (T2)

53. Fonduri proprii de nivel 2 (T2)

54. Fonduri proprii totale (TC=T1+T2) 292 992 889 | 292 992 889

55. Total active ponderate larisc 936 759 391 | 936 759 391

Rate si amortizoare ale fondurilor proprii

56. Fonduri proprii de nivel 1 de baza (ca procentaj din valoarea totala a expunerii la risc) 31.28% 31.28%

57. Fonduri proprii de nivel 1 (ca procentaj din valoarea totala a expunerii la risc) 31.28% 31.28%

58. Fonduri proprii totale (ca procentaj din valoarea totala a expunerii la risc) 31.28% 31.28%
Cerinta de amortizor specifica bancii (cerinta de fonduri proprii de nivel 1 de baza in conformitate cu p.130 subp. 1) plus cerintele

59. de amortizor de conservare a capitalului si de amortizor anticiclic, plus amortizorul de risc sistemic, plus amortizorul societatilor | 32 786 579 32786 579
de importanta sistemica exprimat ca procent din valoarea expunerii la risc)

60. - din care: cerinta de amortizor de conservare a capitalului 23 418 985 23418 985

61. - din care: cerinta de amortizor anticiclic

62. - din care: cerinta de amortizor sistemic 23 418 985 23418 985

63. - din care: amortizor pentru institutii de importanta sistemica (O-SlI)
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Fonduri proprii de nivel 1 de baza disponibile pentru a indeplini cerintele in materie de amortizoare (ca procent din valoarea 31.28% 31.28%

64. R
expunerii la risc)

Cuantumuri sub pragurile pentru deducere (inainte de ponderarea la riscuri)

65 Detinerile directe si indirecte de capital al entitatilor din sectorul financiar in care banca nu detine o investitie semnificativa
' (valoare sub pragul de 10% si excluzand pozitiile scurte eligibile)
Detinerile directe si indirecte ale bancii de instrumente de fonduri proprii de nivel 1 de baza ale entitatilor din sectorul financiar
66. . N ; o PP o) i n T
in care banca detine o investitie semnificativa (valoare sub pragul de 10% si excluzand pozitiile scurte eligibile)
67 Creantele privind impozitul amanat rezultate din diferente temporare (valoare sub pragul de 10%, excluzand obligatiile fiscale
' aferente atunci cand sunt indeplinite conditiile de la p.40 din Regulamentul 109/2018)

Plafoane aplicabile pentru includerea provizioanelor in fondurile proprii de nivel 2

68 Ajustéri pentru riscul de credit incluse in fondurile proprii de nivel 2, tindnd cont de expunerile care fac obiectul abordarii
' standardizate (inainte de aplicarea plafonului)
69. Plafon privind includerea ajustarilor pentru riscul de credit in fondurile proprii de nivel 2 conform abordarii standardizate

CERINTE DE CAPITAL

XVI. Cerinte de publicare acoperite de pct. 59 (1) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Procesul intern de evaluare a adecvarii capitalului la riscuri este 0 componenta a cadrului de administrare a activitati Bancii Comerciale EuroCeditBank SA
(“Banca” sau ECB), care vizeaza ca organul de conducere al acesteia sa asigure identificarea, masurarea, agregarea si monitorizarea in mod adecvat a riscurilor,
detinerea unui capital intern adecvat la profilul de risc si utilizarea si dezvoltarea unor sisteme solide de administrare a riscurilor.

In cadrul procesului intern de evaluare a adecvarii capitalului la riscuri ECB realizeaza:
—identificarea, masurarea, diminuarea si raportarea riscurilor la care ECB este sau poate fi expusa, pentru calcularea si evaluarea continua a necesitatilor de

capital intern;
—planificarea si mentinerea surselor de capital intern necesare realizarii adecvarii capitalului la profilul de risc.
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Verificarea Tn mod corespunzator a tuturor riscurilor relevante in cadrul ECB este extrem de importanta pentru realizarea obiectivelor pe care aceasta si le-a
propus. De aceea, controlarea eficienta a tuturor riscurilor relevante este unul din principalele obiective urmarite de ECB. Acest obiectiv se urmareste a se realiza
prin implementarea, la nivelul ECB a unor masuri adecvate incluzand, printre altele, separarea organizationala dintre front office si back office, infiintarea unor
sisteme pentru managementul riscurilor de credit, de lichiditate, de piata, operationale si a altor riscuri.

Pe baza acestor sisteme existente de management al riscului, ECB urmareste sa dezvolte un sistem multilateral pentru managementul riscului care sa acopere
toate riscurile relevante si sa permita controlul capitalului.

Necesitatea de a dezvolta sistemul de management al riscului existent rezulta atat din aspectele legale, cat si economice. Astfel, conditiile cadru de reglementare
stabilesc cerinte in continua dezvoltare asupra unui sistem activde management al riscului. Prin urmare, ECB trebuie sa se asigure ca toate riscurile relevante pot fi
masurate si controlate metodic si cu cat mai multé exactitate intr-o masurd adecvata, si c& fondurile proprii ale ECB, masurate economic, pot fi administrate activ. In
afara de respectarea cerintelor legale si de reglementare, un obiectiv cheie al Consiliului de administratie este utilizarea unui sistem de management al riscului
sistematic pentru a controla riscul existent si potentialul de rentabilitate. Aceasta se refera intr-o masura si mai mare la viitor, dat fiind faptul ca managementul riscului
de Tnalta calitate va continua sa castige Tn importanta, fiind un factor competitiv decisiv. Datele utilizate in cadrul ICAAP sunt stocate in VaBank.

Raportul dat este elaborat in scopul conformarii cu cerintele de capital stipulate in Regulamentul privind cadrul de administrare a activitatii bancilor aprobat prin
Hotarirea Comitetului executiv al Bancii Nationale a Moldovei, nr.322 din 20.12.2018 (in vigoare 04.04.2019), Procesul intern de evaluare a adecvarii capitalului
bancii la riscuri trebuie sa asigure organului de conducere posibilitatea sa evalueze in mod continuu profilul de risc al bancii si gradul de adecvare a capitalului intern
in raport cu acesta. Se va identifica riscurile pentru care se vor determina o cerintd de capital intern pentru acoperirea lor, precum si cele pentru care vor fi utilizate
alte metode pentru administrarea si reducerea lor.

XVII. Cerinte de publicare acoperite de pct. 59 (2) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Capitalul economic trebuie de comparat cu Capitalul intern disponibil, astfel calculindu-se potentialul de acoperire/adecvare a capitalului.

Banca a considerat ca, pentru celelalte categorii de riscuri pentru care nu calculeaza la aceasta data cerinte de capital, respectiv riscuri de tipul riscului rezidual, de
concentrare, strategic va proceda, in masura in care va constata ca aceste categorii de riscuri au o probabilitate rezonabila de a se manifesta In sensul unei desfasurari
corecte a evaluarii procesului de adecvare a capitalului intern se are in vedere urmatoarele:

a) expunerea Bancii la risc vazuta prin incadrarea, atat in profilul de risc asumat pe fiecare categorie de risc, dar si la nivel agregat;

b) dezvoltarea proceselor de identificare, masurare si control al riscurilor;

c) calculul corect al necesarului de capital intern;

d) calculul resurselor de capital;

e) existenta conformitatii cu standardele impuse de Directivele Europene referitoare la prevederile Acordului de Capital Basel lll.

Masurile privind mentinerea capitalului bancii se determina in dependenta de gravitatea situatiei bancii, si pot fi impartite in 3 etape (Planul de redresare din
cadrul BC Eurocreditbank SA) :

1. Limita stabilita;

2. Pragul de semnalizare a indicatorilor de avertizare timpurie;

3. Pragul de declantare;
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Acestea se determina de banca in cazul diminuarii nivelului capitalului provocat de:
e atragerii depozitelor la o rata a dobanzii mai inalta, si marirea ratelor dobanzii la depozitele existente;
o Inrautatirea situatiei financiare a debitorilor cauzata de crizele economice interne sau externe;

e nerambursarea creditelor si respectiv a dobinzilor care conduc la micsorarea veniturilor bancii;

e suportarea pierderilor cauzate de inratatirea calitatii activelor si suportarea cheltuielilor suplimentare cauzate de

e criza sistemului financiar la nivel de tara;

e alti factori care pot influenta direct sau indirect capitalul bancii.

XVIIL. VALOAREA TOTALA A PIERDERILOR NEASTEPTATE CALCULATE IN DIVIZARE PE RISCURI:

Pierderile neasteptate calculate in divizare pe riscuri

riscul operational si alte riscuri;

Tabelul nr. 5
lei

Indicatori Alocarea capitalului pe pilonul Alocarea capitalului pe pilonul Il Cerinta de capital
|
Risc de Credit 75 160 726 77 753 793 77 753 793
Risc de piata 1627 288 2 467 954 2 467 954
Risc operational (+SRB+Carduri+Juridic) 16 887 925 5102 267 16 887 925
Risc de concentrare sectorial - 1774 896 1774 896
Risc de concentrare individual 8 861 256 8 861 256
Riscul de imprumut in valuts - 7174 368 7174 368
Riscul rezidual - - -
Riscul de securizare - - -
IRRBB - 9367 420 9 367 420
Riscul reputational - - -
Riscul de conformitate - 1000 000 1000 000
Riscul reputational - - -
TIC - 3 000 000 3 000 000
Riscul de lichiditate - - R
Riscul Strategic - - -
Total cerinte de capital 93 675 939 116 501 954 128 287 612
CUANTUMUL TOTAL AL EXPUNERII LA RISC 31.12.2023 936,759,391
Capital propriu 31.12.2023 292,992,889
5.5

Fonduri proprii de nivel 1 de baza (CET 1) 51,521,766
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Fonduri de nivel 1 70,256,954 7.5
Rata fondurilor proprii totale 93,675,939 10.0
CERINTA DE CAPITAL Intern conform HCE BNM nr. 176 din 14.09.2023 (12.84%)
Fonduri proprii de nivel 1 de baza (CET 1) -55% din cerinte suplimentare de 66 135213 7,06
fonduri proprii
Fonduri de nivel 1 - 75% din cerinte suplimentare de fonduri proprii 90 209 929 9,63
Rata fondurilor proprii totale (rata TSCR=10%XxTSCRx10/TREA 120 279 906 12,84
CERINTA DE CAPITAL INTERN la situatia din 31.12.2023
Fonduri proprii de nivel 1 de baza (CET 1) -55% din cerinte suplimentare de 70,537,982 7.53
fonduri proprii
Fonduri de nivel 1 - 75% din cerinte suplimentare de fonduri proprii 96,205,189 10.27
Rata fondurilor proprii totale (rata TSCR=10%xTSCRx10/TREA 128,287,612 13.69
Raport intre cerinta si HCE 8,007,706
Exces de capital 164,705,277
XIX. Cerinte de publicare acoperite de pct. 59 (3) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020
Ponderea pe ramuri a creditelor in total portofoliul Bancii la situatia din 31.12.2023
Tabelul nr. 6
Ramura Sold ?l(;ig:red't Pondere NPL NPL%
Credite acordate comertului 150 793 766 21.27% 2 708 000 1.79%
Credite acordate agriculturii 153 126 946 21.60% 982 400 0.64%
Credite acordate pentru procurarea / constructia imobilului 86 026 653 12.14% 6 058 897 7.04%
Credite de consum 91 845 577 12.96% 6 968 129 7.59%
Alte credite acordate persoanelor fizice 41 307 283 5.83% 11 729 300 28.40%
Credite acordate mediului financiar nebancar 55172 675 7.78% - 0.00%
Credite acordate in domeniul prestarii serviciilor 44 018 205 6.21% - 0.00%
Credite acordate industriei alimentare 12 355 401 1.74% 4182 222 33.80%
Alte credite acordate clientilor 8 119 494 1.15% 575 057 7.08%
Credite acordate in domeniul transport si telecomunicatii 28 681 012 4.05% 287 617 1.0%
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‘ Credite acordate in domeniul constructiilor ‘ 32 383 328 ‘ 4.57% ‘ - ‘ 0.00% |
Credite acordate industriei productive 4997 073 0.7% - 0.00%

XX. Cerinte de publicare acoperite de pct. 59 (4) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

La situatia din 31.12.2023 cerinta de capital ICAAP constituie 128 287,6 mii lei, pe l1anga acestea banca mai dispune de un excedent de capital de 164,7 mil. lei.

XXI. Cerinte de publicare acoperite de: pct. 59 (5) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Cerinta de capital intern pentru ICAAP se determina in functie de pierderea potentiald anuala totala, determinata in cadrul procesului de autoevaluare si controlul a
riscului operational. Aceasta se compara cu cerinta de capital reglementata, considerandu-se cea mai mare valoare dintre cele doua.

La situatia din 31.12.2023 cerinta de capital reglementat, determinat in conformiate cu prevederile Regulamentului cu privire la tratamentul riscului operational pentru
banci potrivit abordarii de baza si abordarii standardizate constituie 128 287 612 lei. Astfel, in scopul ICAAP, cerinta de capital intern pentru riscul operational constituie
16 887 925 lei - considerandu-se cea mai mare valoare, iar riscul de piata 2 467 954 lei.

EVALUAREA CERINTELOR DE FONDURI PROPRII AFERENTE RISCULUI DE CREDIT
XXII. Cerinte de publicare acoperite de pct. 61 (1) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Banca utilizeaza metoda de calcul a cerintelor de capital pentru riscul de credit cu abordarea standard. Ca principiu de baza in abordarea standard in vederea
determinarii cerintelor de capital pentru riscul de credit, este existenta unei corelari intre categoria de expunere si tratamentul prudential. Riscul unei expuneri se
reflecta in ponderea de risc aferenté valorii expunerii unui element extrabilantier, este reprezentata de urmatorul procentaj din valoarea sa nominala, dupa deducerea
ajustarilor specifice pentru riscul de credit:

= 100% - element cu risc maxim;

=  50% - element cu risc mediu;

= 20% - element cu risc moderat;

= 0% - element cu risc scazut.
Clase de expuneri & Ponderi de risc

1. Expuneri fatd de administratii centrale sau banci centrale — (de la 0% - 150% daca exista rating);
2. Expuneri fata de entitati din sectorul public - (de la 20% - 150% daca exista rating);
3. Expuneri fata de institutii — (cu rating — 0% - 150% / fara rating 20%-150% => scadenta);
4. Expuneri fata de societati - (cu rating 20%-150% / fara rating 100%);
5. Expuneri de tip retail — (75% daca respecta criteriile: IMM sau pers. fizica);
6. Expuneri garantate cu ipoteci asupra bunurilor imobile:
6.1. Expuneri garantate cu ipoteci asupra bunurilor imobile rezidential (35% - 150%);
6.2. Expuneri garantate cu ipoteci asupra bunurilor imobile comerciale (50% - 150%);
7. Expuneriin stare de nerambursare (100% sau 150%);
8. Expuneri asociate unui risc extrem de ridicat (150%);
9. Alte elemente (Numerar In Casierie-0% / Numerar in curs de incasare 20%).
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Profilul de risc al portofoliului de credite al Bancii reprezinta un proces de distribuire pe patru niveluri de risc ( scazut, moderat, mediu, ridicat ) a creditelor acordate.
Conform Strategiei de Afaceri a bancii, s-a urmarit constituirea unui portofoliu prin inregistrarea predominantd de expuneri fatd de contrapartide reprezentate de
intreprinderi mici si mijlocii (IMM).
Profilul de risc al portofoliului de credite se determina prin calcularea ponderii creditelor incadrate in cele patru categorii de risc (scazut, moderat, mediu si ridicat) in
volumul total al creditelor.
Trendul calitatii portofoliului se pastreaza preponderent la nivelul de risc scazut cu o migrare spre risc mediu. Incadrarea in profilul de risc ales are in vedere inclusiv
nivelul de profitabilitate estimat, astfel incat activitatea Bancii sa poata fi desfasurata in conditiile respectarii indicatorilor de prudenta bancara.
Banca va efectua trimestrial scenarii de previzionare a profitului si evaluare a impactului materializarii riscului de credit asupra necesarului de capital in conditii de
criza, fiind informat Consiliul de Administratie a bancii. Directia Administrare Riscuri propune masuri de remediere a situatiei in caz de necesitate, inclusiv revizuirea
politicilor de creditare.
Diminuarea riscului de credit prin utilizarea tehnicilor de diminuare a riscului de credit cu efect de substituire a expunerilor se efectueaza prin luarea in calcul a
garantiilor reale de tipul depozitelor colaterale plasate la banca (cu o maturitate cel putin egala cu maturitatea expunerii si sunt constituite Th moneda expunerii),
utilizand metoda simpla a garantiilor financiare.
Banca in vederea gestionarii riscului de credit va elabora urmatoarele:

e politici si proceduri privind activitatea de creditare prin prisma abordarii riscului de credit, avand in vedere raportul considerat acceptabil intre risc si profit, in

conditiile asigurarii continuitatii activitatii pe baze sanatoase si prudente;
e procedurilor de creditare si administrare a riscului de credit in vederea implementarii profilului de risc ales prin intermediul politicilor interne

Politicile si procedurile privind activitatea de creditare care sunt subiectul unor revizuiri au in vedere urmatoarele:
¢ Proceduri riguroase privind analizarea cererilor de credit si acceptarea clientilor;
Sistem adecvat de raiting/scoring;
Sistem adecvat de aprobare a expunerilor;
Stabilirea unui sistem adecvat de semnaturi pentru punerea la dispozitie si utilizarea creditelor;
Sistem adecvat de protectie a expunerilor;
Sistem de urmarire a creditelor acordate;
Sistem de stabilire a competentelor de aprobare a creditelor in functie de calitatea portofoliului de credite si performantele obtinute in activitatea de
creditare;
e Sistem de gestionare a limitelor privind nivelul de concentrare a riscului de credit, atat la nivel de client, cat si la nivel de portofoliu de credite, sau emitent de
garantii reale.
Evaluarea riscurilor aferente activitatii de creditare desfasurate in cadrul bancii se realizeaza in doua etape, atat inaintea angajarii bancii in realizarea
operatiunilor, cat si dupa aprobarea operatiunilor si se bazeaza, in principal, pe:
e neinregistrarea de expuneri fatd de contrapartidele care potrivit reglementarilor interne sunt considerate contrapartide neeligibile, cu risc ridicat, pe baza
informatiilor obtinute din bazele de date ale Biroului de Credit;
e evaluarea contrapartidei si a garantiilor prezentate, ihcadrarea in criteriile de eligibilitate stabilite;
e incadrarea la nivelul de expunere maxima fata de un grup de clienti aflati in legatura;
e aprobarea expunerilor de catre organele de decizie conform nivelurilor de competente prestabilite.

XXIII. Cerinte de publicare acoperite de pct. 61 (2) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020
Politicile de obtinere a garantiilor reale si elementele de diminuare a riscurilor sunt descrise in conformitate cu prevederile pct. 63. alin 3, din prezentul Raport.
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XXIV. Cerinte de publicare acoperite de pct. 61 (3) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020
Banca nu dispune de un rating ECAI atribuit si nici nu dispune de contracte de colaborare care ar impune furnizarea unor garantii reale Tn cazul modificarii indicatorilor
financiari ai bancii.

XXV. Cerinte de publicare acoperite de: pct. 61 (4-7) din Requlamentul BNM Nr. 158/2020
La situatia din 31.12.2023 banca nu avea incheiate tranzactii cu instrumente financiare derivate de credit.

EXPUNERI CU RATING ECAI

XXVI. Cerinte de publicare acoperite de: pct. 62 (1-5) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Banca utilizeaza rating-urile ECAI (agentii internationale de atribuire a raiting-ului de credit), exclusiv pentru expunerile fatéa de Banci/Organizatii internationale acordate
de catre agentiile internationale: Standard & Poor's, Moody's si FITCH-IBCA. In cazul in care Banca/Institutia nu dispune de rating ECAI Banca aplica ratingul ECAI
al tarii de origine. Valoarea expunerii brute cat si ponderate la risc per benzi de maturitate si contraparte este prezentata in tabelul ce urmeaza.

Limita de expuneri fata de banci contraparti
Tabelul nr. 7

Limite Limite Stabilite, EUR

calculate, EUR

UniCredit S.P.A. italy Milan Bb-B 6 430 131 3 000 000
Zhejiang Chouzhou Commercial Bank | China Hangzhou Bb-A 10716 886 1 000 000
Western Union International Bank Austria Viena Bb-A 10 716 886 2 000 000
BC ”Moldova-Agroindbank” S.A. Moldova | Chisinau Ab-B 6430131 3 000 000
Banca Comerciala Romina Moldova | Chisinau Bb-B 6430131 3 000 000
BC "FinComBank” S.A. Moldova | Chisinau Bb-B 6430131 1 500 000
BC "OTP Bank” S.A. Moldova | Chisinau Ab-B 6430131 1 500 000
BC ”Comertbank” S.A. Moldova | Chisinau Bb-B 6430131 1 000 000
BC "Energbank” S.A. Moldova | Chisinau Cb-B 3215066 1,000 000
BC "ProCreditBank” S.A. Moldova | Chisinau Bb-B 6430131 2 000 000
BC *Victoriabank” S.A. Moldova | Chisinau Bb-B 6430131 2 000 000
BC "Eximbank” S.A. Moldova | Chisinau Bb-B 6430131 1 000 000
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BC "Moldindconbank” S.A.

Moldova

Chisinau

Bb-B

6 430 131

2 000 000

Banca Nationala a Moldovei

Moldova

Chisinau

Ab-B

6430 131

*

* Limita tranzactiei unice de conversie valuta/leu moldovenesc se va stabili in limita marimii pozitiei valutare deschise pentru ziua tranzactiei

XXVII. Cerinte de publicare acoperite de pct. 63 (1-3) din Requlamentul BNM Nr. 158/2020

TEHNICI DE DIMINUARE A RISCULUI DE CREDIT

Politicile si procesele aplicate in evaluarea si administrarea garantiilor reale

Pentru ca un bun sa poate fi acceptat de banca pentru garantarea unui credit este necesar ca acel bun sa indeplineascéa prevederile regulamentelor BNM, precum si
cerintele nationale, legale si interne. Astfel, bunul este evaluat pentru a determina valoarea de piata si valoarea acceptata in prealabil de catre banca. Valoarea de
piata se estimeaza prin evaluare de catre o societate externa specializatd sau valoarea poate fi estimata intern (exclusiv in cazul bunurilor mobile) conform procedurilor
interne. Valoarea de piata reprezintd suma estimata pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(d) la data evaluarii, intre un cumparator hotarat si un
vanzator hotarat, intr-o tranzactie impartiala, dupa un marketing adecvat si in care partile au actionat fiecare in cunostinta de cauza, prudent si fara constrangere.
Valoarea acceptata este o imagine interna a riscului aferent garantiei si care are drept scop reflectarea celei mai probabile valori de recuperare a garantiei in cazul
lichidarii acesteia. Valoarea acceptata este determinata prin aplicarea unor rate de depreciere asupra valorii de piata. Raportul de evaluare este documentul in care
se estimeaza valoarea de piata. Evaluarea garantiei permite bancii identificarea partilor de expunere acoperite sau neacoperite de garantii ale unui client sau grup de

clienti conform reglementarilor interne.

Principalele tipuri de garantii acceptate de banca sunt prezentate in tabelul de mai jos.

1. Garantii reale imobiliare:

1.1 Proprietati rezidentiale;

1.2 Proprietati comerciale si industriale;
1.3 Proprietati agricole;

1.4 Proprietati imobiliare cu altd destinatie.
2. Garantii reale mobiliare:

2.1 Echipamente si utilaje de productie;
2.2 Tehnica si echipament agricol;

2.3 Mijloace de transport;

2.4 Stocuri.

3. Garantii:

3.1 Sector public;

3.2 Institutii financiare;

3.3 Personale (fidejusiuni).

4. Garantii financiare:

4.1 Mijloace banesti.

5. Cesiuni si alte drepturi:

5.1 Creante;

5.2 Partile sociale (actiuni nelistate) din capitalul social al societatilor.
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XXVIII. Cerinte de publicare acoperite de pct. 63 (4-5) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Banca nu dispune de instrumente financiare derivate de credit.

XXIX. Cerinte de publicare acoperite de: pct. 63 (6-7) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Banca utilizeaza exclusiv garantiile financiare sub forma de plasari in conturile bancii fara dreptul debitorului gajist de a dispune liber de aceste mijloace in calitate de
tehnica eligibila de diminuare a riscului/expunerii. La situatia din 31.12.2023 principalele tipuri de garanti si de contraparti in tranzactiile cu instrumente financiare
derivate de credit, precum si bonitatea acestora se prezinta in felul urmator:

Tabelul nr. 8

Tipul asigurarii Soldul credit (MDL) Cota procentuala (%)
D | fara asigurare 36 344 426.26 5.13%
E | imobil rezidential 132 353 111.81 18.67%
F | imobil comercial 177 179 429.80 25.00%
G | teren 41 381 702.35 5.84%
|| mijloace de transport 183 115 045.10 25.83%
J [ utilaj, echipament 27 692 079.74 3.91%
K | depozite bancare 7 104 306.42 1.00%
M | septel, produse agricole, alimentare 14 888 180.00 2.10%
O | fidejusiune 30 359 475.65 4.28%
Q | bunuri viitoare 120 000.00 0.02%
U [ altele 58 289 656.12 8.22%
Grand Total 708 827 413.25 100

EVALUAREA CERINTELOR DE FONDURI PROPRII AFERENTE RISCULUI OPERATIONAL

XXX. Cerinte de publicare acoperite de pct. 64 din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Banca utilizeaza abordarea indicatorului de baza (BIA) pentru calcularea cerintei de capital minim reglementat pentru acoperirea potentialelor pierderi de risc

operational.

in procesul evaludrii riscului operational putem identifica urmatoarele etape de gestiune:

Tipul de risc

Riscul de control

Riscul de proces

Riscul de personal

Detalii incorecte de tranzactionare

36



G,

€uroCredit Bank

Incredere si Prosperitate!

Mesaje primite gresit

Identificarea factorilor de risc Tehnologie invechita

Frauda/conspiratie

Gradul de imbolnavire/concediere a personalului/cifra de afaceri

Etica

Cultura

Volumul tranzactiilor

Utilizarea capacitatji informationale

Evaluarea expunerii la gradul de | Nivelul confirmarilor ratate

risc Lucruri nereconciliate

Decontari esuate

Gradul de invechire a sarcinilor

Calculul riscului Metoda VAR pentru riscul operational: produsul valorilor si a probabilitatii

Generarea distributiei pierderilor pentru un interval de incredere specificat, masurarea pierderii neasteptate
Calcularea profitului si pierderii, | Volatilitatea castigurilor reziduale dupa inlaturarea efectului riscului de piata, de credit si a celui strategic de afacere
si explicarea surselor
Compararea riscului cu | Calculul efectului riscului operational asupra profitabilitatii bancii
rentabilitatea

La baza riscului operational specificat bancilor, exista urmatoarele tipuri de evenimente:

a) greselile personalului (din necompetenta sau neatentie);

b) punerea in pericol a activelor corporale (de exemplu: acte de terorism sau jaf, incendii, cutremure);

c) frauda externa (de exemplu: talharia, falsificarea, spargerea unor coduri aferente sistemelor informatice);

d) intreruperea activitatii si functionarea defectuoasad a sistemelor (de exemplu: defectiuni ale componentelor hardware gsi software, probleme legate de
telecomunicatii, implementarea si intretinerea defectuoaséa a sistemului “electronic’);

e) practici defectuoase legate de clientela etc, (de exemplu: utilizarea necorespunzétoare a informatiilor confidentiale detinute in legatura cu clientela, spalarea
banilor);

f) frauda interna (de exemplu: raportarea gresita a pozitiilor, furtul, incheierea de céatre salariati de tranzactii in cont propriu);

0) riscul spélarii banilor si finantarii terorismului;

h) riscul in domeniul cardurilor bancare;

i) riscul in domeniul TIC.

Prevederile Basel Il implica cerinte de fonduri proprii pentru acoperirea riscului operational, respectiv se simuleaza impactul riscului operational asupra performantei
bancii, riscul operational fiind 15% din indicatorul relevant.

Calculul cerintei de capital se efectueaza in mod regulat in baza situatiilor financiare auditate la data de 31 decembrie. Abordarea Indicatorului de Baza (BIA) presupune
urmatoarele:

« determinarea indicatorului relevant, care se calculeaza ca medie aritmetica a rezultatelor brute anuale ale activitatii inregistrate de banca in ultimele 3 (trei) exercitii
financiare incheiate;

* aplicarea cotei de 15% asupra indicatorului relevant determinat.
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AMORTIZORUL ANTICICLIC DE CAPITAL

XXXI. Cerinte de publicare acoperite de pct. 65 (1-2) din Requlamentul BNM Nr. 158/2020
Prin Hotararea Comitetului executiv al BNM nr.138 din 22.07.2021, a fost constatat ca nivelul scazut al indicatorului Credit/PIB denotéa absenta riscurilor sistemice
ciclice legate de cresterea excesiva a creditarii si a fost stabilitd rata amortizorului anticiclic pentru expunerile relevante din Republica Moldova la nivelul de 0%.

EXPUNEREA BANCII LA RISCUL DE CREDIT SI RISCUL DE DIMINUARE A VALORII CREANTEI

XXXII. Cerinte de publicare acoperite de pct. 67 (1) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Definitia termenului ,restantei”. O expunere devine restanta atunci cand contrapartea nu plateste nici o suma reprezentand principal, dobanda sau comision, la data
scadentei. Intreaga expunere a creditului devine restanta, indiferent de ponderea din suma totala a creditului, a componentei restante mentionate anterior. Numarul
de zile ale celei mai vechi expuneri restante este luat in considerare pentru a stabili zilele de intarziere la nivelul creditului. Aceeasi definitie pentru zilele de ntarziere
se aplica, atat pentru raportarea contabila, cat si pentru cerintele de raportare in materie de reglementare.

Pierderi din deprecierele de credite reprezinta diferenta dintre valoarea contabila bruta a expunerii datorate bancii in conformitate cu prevederile contractuale si toate
fluxurile de numerar pe care entitatea se asteapta sa le primeasca ulterior, fiind scontate la rata efectiva a dobéanzii initiale (adica ,insuficientele de numerar”).

XXXIII. Cerinte de publicare acoperite de pct. 67 (2) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020
Calculul provizioanelor pentru riscul de credit se efectueaza lunar, la nivel de expunere/activului, Tn moneda expunerii la nivel de cont. Pentru calculul provizioanelor,
Banca foloseste un model bazat pe trei stadii, care conduce la calculul unor pierderi preconizate din creditare (ECL) pe urmatoarele 12 luni, sau a unor provizioane
(ECL) pe intreaga durata de viata.

Stage 1 - include:

e active financiare cu un risc de credit scazut;

« active financiare fara o crestere semnificativa a riscului de credit de la momentul recunoasterii initiale, indiferent de calitatea creditului. In acest stadiu, se calculeaza
ECL pe urmatoarele 12 luni.

Stage 2 - include:
e activele financiare cu o crestere semnificativa a riscului de credit;
e activele financiare cu status de restructurare de tip performant sau cu evenimente specifice sistemului de avertizare timpurie la momentul raportarii.

in acest stadiu, se calculeazd ECL pe intreaga durata de viata a activului.

Stage 3 - include activele financiare depreciate (in default) la data raportarii. In acest stadiu, se calculeaza ECL pe intreaga durata de viata a activului. Criteriile de
transfer din stage 1 in stage 2, au la baza evaluarea cresterii semnificative a riscului de credit de la data recunoasterii initiale si sunt criterii cantitative si calitative
aplicate atét la nivel de activ financiar cat si la nivel de debitor.

Evaluarea colectiva (generala) a ECL se realizeaza pe baza grupurilor omogene de active rezultate din segmentarea portofoliului pe baza unui risc de credit similar si
a caracteristicilor similare ale produsului. Calculul ECL prin abordarea colectiva se bazeaza pe urmatoarele componente:
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a) Expunerea in caz de nerambursare (“EAD”) — reprezinta estimarea expunerii in caz de nerambursare la o data viitoare, luand in considerare modificarile anticipate
in expunere dupa data raportarii, incluzand plati de principal si dobanda si trageri previzionate din facilitatile angajate.

b) Probabilitatea de neindeplinire a obligatiilor (“PD”) — reprezinta estimarea probabilitatii de nerambursare intr-un orizont de timp. Pe baza metodologiei se determina
curbe de probabilititi de neindeplinire a obligatiilor pe Tntreaga duraté de viata in functie tranzitia intre matricele de tranzitie in baza cosurilor de zile de restanta.
Probabilitatea de neindeplinire a obligatiilor PD(t) este ajustata cu factorul macroeconomic.

c) Pierderea in caz de neindeplinire a obligatiilor (‘LGD”) — reprezinta asteptarea bancii de a determina suma pierderii unei expuneri aflata in starea de nerambursare
si se bazeaza pe diferenta statistic confirmata dintre fluxurile de numerar contractuale si cele pe care banca se asteapta sa le primeasca inclusiv din garantii.

d) Factorul de discount — este utilizat pentru a discounta pierderea asteptata la o valoare prezenta la data raportarii folosind rata dobanzii efective. Evaluarea individuala
(specifica) este efectuata pentru expunerile semnificative, indiferent de starea in care a fost clasificat creditul/debitorul (in baza opiniei expert) si in mod obligatoriu
pentru activele depreciate peste pragul de materialitate stabilit de banca. Pentru evaluarea individuala banca ia in considerare scenarii ponderate pentru toate fluxurile
probabile de numerar si anume: fluxurile contractuale ale activului, fluxurile rezultate din vanzarea de garantii si alte imbunatatiri de credit, specificand calendarul
fluxurilor de numerar asteptate si probabilitatea estimata de realizare a fiecarui scenariu.

XXXIV. Cerinte de publicare acoperite de pct. 67 (3) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020
Valoarea totala si valoarea medie a expunerilor dupa compensarea contabila si fara luarea in considerare a efectelor tehnicilor de diminuare a riscului de credit, este
prezentata dupa cum urmeaza:

Total expuneri la situatia din 31.12.2023
Tabelul nr. 9
31.12.2023

Expuneri (lei)
Expuneri fatd de administratii centrale sau banci centrale 673 474 746
Expuneri fatd de administratii regionale sau autoritati locale 0
Expuneri fata de entitati din sectorul public 1 385 668
Expuneri fata de banci de dezvoltare multilaterala 0
Expuneri fata de organizatii internationale 0
Expuneri fata de banci 40 197 236
Expuneri fata de societati 406 598 147
Expuneri de tip retail 243 628 325
Expuneri garantate cu ipoteci asupra bunurilor imobile comerciale 83 213 655
Expuneri in stare de nerambursare 24 628 707
Expuneri asociate unui risc extrem de ridicat 0
Expuneri fata de banci si societéti cu o evaluare de credit pe termen scurt 0
Expuneri sub forma de unitati sau actiuni detinute in organisme de plasament colectiv (OPC) 0
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Expuneri din titluri de capital

152 656

Alte elemente

269 243 289

TOTAL

1742 522 429

XXXV. Cerinte de publicare acoperite de pct. 67 (4) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Total expuneri la situatia din 31.12.2023

Tabelul nr. 10

Expuneri 31.12.2023

(lei)
Expuneri fata de administratii centrale sau banci centrale 673 474 746
Expuneri fata de administratii regionale sau autoritati locale 0
Expuneri fata de entitati din sectorul public 1 385 668
Expuneri fata de banci de dezvoltare multilaterala 0
Expuneri fatad de organizatii internationale 0
Expuneri fatd de banci 40 197 236
Expuneri fata de societati 406 598 147
Expuneri de tip retail 243 628 325
Expuneri garantate cu ipoteci asupra bunurilor imobile comerciale 83 213 655
Expuneri in stare de nerambursare 24 628 707
Expuneri asociate unui risc extrem de ridicat 0
Expuneri fatd de banci si societéati cu o evaluare de credit pe termen scurt 0
Expuneri sub forma de unitati sau actiuni detinute Tn organisme de plasament colectiv (OPC) 0
Expuneri din titluri de capital 152 656
Alte elemente 269 243 289
TOTAL 1742 522 429

Banca isi desfagoara activitatea prin intermediul a 8 sucursale amplasate pe teritoriul Republicii Moldova. Astfel pentru BC "EuroCredit Bank” S.A. nu este cazul
aferent repartitiei geografice din afara tarii a expunerilor defalcate pentru zonele semnificative, pe clasele principale de expuneri si detaliate suplimentar.
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XXXVI. Cerinte de publicare acoperite de pct. 67 (5) din Reqgulamentul BNM Nr. 158/2020

Defalcarea expunerilor generate de portofoliul de credite si angajamente conditionale dupa compensarea contabila si fara luarea in considerare a efectelor tehnicilor
de diminuare a riscului de credit, pe clase de expuneri si sectoare de activitate este prezentata in tabelul de mai jos:

Total expuneri la situatia din 31.12.2023 dupa tip ramura

Tabelul nr. 11
(lei)
Credite
Credite Credite acordate
Expuneri fats Credite Credite acordate in Credite acordate pentru
d: v Alte Alte credite acordatein | acordatein domeniul Credite Credite acordate organizatiil | procurarea Total
: credite acordate Credite Credite domeniul domeniul transport si acordate acordate mediului or /
acordate persoanelo acordate acordate constructiil prestarii telecomuni industriei industriei financiar necomercia | constructia Credite de
clientilor r fizice agriculturii comertului or serviciilor catii alimentare productive nebancar le imobilului consum
Imobiliar 1163319 4615 000 61 674 502 15925 145 83 377 966
NERAMBURS
ABILE 354 057 982 400 6818 700 234 867 4182222 1924 000 4136 967 4670274 23 303 487
RETAIL 1040448 2 786 889 41416 503 35459 994 7 858 830 5843 169 12 255 297 8173179 4997 073 28 317 983 17284494 | 68 176 005 233 609 914
Sectorul
Public 950 000 430 000 1380 000
SOCIETATI 1344 599 480 182 110728 043 103 470 073 24524 448 | 38175036 16 190 848 55172 675 11 065 300 2930 690 3074153 367 156 047
Total
ota 3 335 047 4784 447 153 126 946 150 793 766 32383328 | 44018205 | 28681012 | 12355401 4997 073 55172675 | 41307283 | 86026653 | 91845577 708 827 413

XXXVII. Cerinte de publicare acoperite de pct. 67 (6) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Total expuneri la situatia din 31.12.2023 pe tipuri de contraparti

Tabelul nr. 12
(lei)

Expuneri pe tipuri de contraparti: La vedere "=<1 AN" ">1A'?\IITI":<5 ">5 AN" Total
IMOBILIARE 4619 784 14 827 212 63 818 639 112 331 83 377 966
NERAMBURSABILE 2 606 999 7977 901 4578 248 8 140 338 23 303 487
RETAIL 45 880 885 150 260 491 31220 226 6248 312 233609 914
SECTORUL PUBLIC 1 380 000 1 380 000
SOCIETATI 69 621564 250 723 040 21370979 25440463 367 156 047

Total 124 109 233 423 788 643 120 988 093 39941 444 708 827 413
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Total expuneri la situatia din 31.12.2023 pe sectoare de activitate

Expuneri pe sectoare de activitate La vedere
Alte credite acordate clientilor 1408 519
Alte credite acordate persoanelor fizice 373218
Credite acordate agriculturii 30 003 030
Credite acordate comertului 51 556 666
Credite acordate in domeniul constructiilor 3 356 046
Credite acordate in domeniul prestarii serviciilor 2196 164
Credite acordate in domeniul transport si telecomunicatii 900 433
Credite acordate industriei alimentare 7076 318
Credite acordate industriei productive 950 823
Credite acordate mediului financiar nebancar 11299 754
Credite acordate organizatiilor necomerciale 7764914
Credite acordate pentru procurarea / constructia imobilului
Credite de consum 7 033616
Total 124 109 233

||:< 1 ANII

3092 732
110 751 093
74 599 134
28 877 283
38 108 852
25803 357
1096 861
896 250
39745 730
23 850 941
189 734

68 541 056
423 788 643

Cerinte de publicare acoperite de pct. 67 (6) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

">1 AN=<5

ANI"

1218 736
5347 323
6 046 781

2 548 268
1219 516

3 150 000

9 069 028

8 425 356
15164 177
120 988 093

|l>5 AN"

1926 528
99 761

7 025 500
18 591 185
150 000
1164921
757 706
4182 222

4127 191
622 400

77 224 263
1106 729
39 941 444

Tabelul nr.

(lei)

Total
3335047
4784 447
153 126 946
150 793 766
32 383 328
44 018 205
28 681 012
12 355 401
4997 073
55172 675
41 307 283
187 301
91 845 577
708 827 413

13

Cuantumul total al expunerilor dupd compensarea contabila si fara luarea in considerare a efectelor tehnicilor de diminuare a riscului de credit sunt impartite in patru

categorii n baza maturitatii reziduale, dupa cum urmeaza:

e “Lacerere” —sunt incluse expunerile de incasat la cerere, overdraft-urile (soldul debitor al soldului contului curent) si expunerile a cérui termen final de

rambursare a expirat.

e Categoriile “<=1 an”, “> 1 an <=5 ani” si “> 5 ani” sunt calculate in functie de data scadenta a ultimei rate
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Total expuneri la situatia din 31.12.2023 pe sectoare de activitate

Expuneri pe sectoare de activitate La vedere
Alte credite acordate clientilor 1408 519
Alte credite acordate persoanelor fizice 373218
Credite acordate agriculturii 30 003 030
Credite acordate comertului 51 556 666
Credite acordate in domeniul constructiilor 3 356 046
Credite acordate in domeniul prestarii serviciilor 2196 164
Credite acordate in domeniul transport si telecomunicatii 900 433
Credite acordate industriei alimentare 7076 318
Credite acordate industriei productive 950 823
Credite acordate mediului financiar nebancar 11299 754
Credite acordate organizatiilor necomerciale 7764914
Credite acordate pentru procurarea / constructia imobilului
Credite de consum 7 033616
Total 124 109 233

" N ">1 AN=<
=<1 AN AN >
3092 732 1218 736
110 751 093 5347 323
74 599 134 6 046 781
28 877 283
38 108 852 2 548 268
25 803 357 1219516
1096 861
896 250 3150 000
39745730
23850941 9 069 028
189 734 8 425 356
68 541 056 15164 177
423 788 643 120 988 093

Cerinte de publicare acoperite de pct. 67 (7) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Total expuneri la situatia din 31.12.2023 pe sectoare de activitate

Expuneri pe sectoare de activitate

Alte credite acordate clientilor

Alte credite acordate persoanelor fizice

Credite acordate agriculturii

Credite acordate comertului

Credite acordate in domeniul constructiilor

Credite acordate in domeniul prestarii serviciilor

Credite acordate in domeniul transport si telecomunicatii

2%

300 000
884 393

11 000 000
43 977 830
4915 822
5705 627
1862 233

5%

3 035 047
3324 997
141 144 546
104 110 937
27 467 507
38 312 578
26 531 162

30%

513 057

287 617

60%

62 000
982 400

14

(Iei)

Tabelul nr.
">5 AN" Total
1926 528 3335047
99 761 4784 447
7 025 500 153 126 946
18 591 185 150 793 766
150 000 32 383 328
1164 921 44 018 205
757 706 28 681 012
4182 222 12 355 401
4 997 073
4127 191 55172 675
622 400 41 307 283
77 224 263 187 301
1106 729 91 845 577
39941 444 708 827 413
Tabelul nr.
(Iei)
100% Total
3335047
4784 447
0 153126 946
2705000 150 793 766
32 383 328
44 018 205
28 681 012

15
Portofoliul
net
3177 295
4 409 392
145 260 278
142 003 663
30911 637
41 988 464
27 230 924
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Credite acordate industriei alimentare 546 710 7 626 469 4182 222 12 355 401 7 780 921
Credite acordate industriei productive 3806 250 1190 823 4997 073 4 861 406
Credite acordate mediului financiar nebancar 32 993 899 22178 776 55172 675 53 403 858
Credite acordate organizatiilor necomerciale 20 577 983 9805300 1924 000 41 307 283 35 732 394
Credite acordate pentru procurarea / constructia imobilului 61239215 18 728 541 2721888 822641 2514368 86026653 80040923
Credite de consum 40 018 962 44 858 486 2957087 1091222 2919819 91 845 577 84 340 595
Total 207 250 941 468 087 851 16284950 4882263 12321409 708827413 661 141 751
XL. Cerinte de publicare acoperite de pct. 67 (8) din Reqgulamentul BNM Nr. 158/2020
Banca nu dispune de active depreciate si/sau restante in alte zone geografice decat Republica Moldova.
Total expuneri la situatia din 31.12.2023 pe tipuri de contraparti
Tabelul nr. 16
(lei)
: N Portofoliul
Sxipunef D puit ol 2% 5% 30% 60% 100% Total net
contraparti:
IMOBILIARE 57 956 003 23504 112 1917851 83377 966 80 468 285
NERAMBURSABILE 4746 981 1 805 068 4 430030 12 321 409 23303 487 7545191
RETAIL 57 152 395 173 280 693 2724593 452 233 233609914 222714114
(dintre care IMM) 12 335565 124 919 402 52750 137307718 130799211
SECTORUL PUBLIC 1380 000 1380000 1311000
SOCIETATI 92 142 542 265 176 066 9837439 367156047 349103 161
Total 207 250 941 468 087 851 16 284 950 4 882 263 12 321 409 708 827413 661 141 751
XLI. Cerinte de publicare acoperite de pct. 67 (9) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020
Variatia ajustarilor specifice si generale aferente expunerilor depreciate sunt prezentate in tabelul ce urmeaza:
Variatia ajustarilor aferente expunerilor depreciate
Tabelul nr. 17
Deprecierea Sold (lei) pondere
COLECTIV 701 445 844.15 98.96%
INDIVIDUAL 7 381 569.13 1.04%
Total 708 827 413.28 100.00%
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EXPUNERILE DIN TITLURI DE CAPITAL NEINCLUSE iN PORTOFOLIUL DE TRANZACTIONARE
XLIL. Cerinte de publicare acoperite de pct. 69 (1) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Titlurile de capital detinute de banca sunt atribuite categoriei detinute la valoarea justa prin alte elemente ale rezultatului global. Reiesind din modelul de afacere al
bancii, precum si din scopul pentru care banca face o investitie Tn instrumente de capital, modelul de afaceri al Bancii nu este bazat pe detinerea investitiilor pentru
scopuri tranzactionale si obtinerea unui profit pe termen scurt sau maximizarea profiturilor generate de variatia valorii juste a acestora. Unele din argumentele de baza
desemnarea activelor financiare in categoria obiectiva reiese din modelul de afaceri aferent acestora, respectiv viziunea manageriala pentru detinerea acestor active,
si anume:
e performantele acestor active nu sunt evaluate in baza unor tranzactionari frecvente, factorul mai important fiind venitul din dobinzi recunoscut sau cheltuielile
din depreciere recunoscute;
e vanzarile acestor active este un proces rar, iar investitiile definute si ulterior vandute au fost prezente in portofoliul investitional un termen lung;
e obiectivul pentru detinerea acestora este colectarea dobinzilor (dividende) atasate acestor active si in caz de necesitate vinzarea lor;
e modelul la valoarea justa prin contul de profit sau pierdere este un model central pozitionat pe administarea activelor pentru a realiza valoarea justa, ceea ce
nu este primordial pentru obiectele din portofoliul investitional al bancii, iar mai jos vom rezuma pentru fiecare in parte ca acest lucru nu este recomandabil.

in evidenta contabila, titlurile de capital sunt recunoscute initial la valoarea justa. Ulterior, schimbarile in valoarea justa pentru aceasta categorie de instrumentele
financiare sunt recunoscute in alte elemente ale rezultatului global.

XLIII. Cerinte de publicare acoperite de pct. 69 (2) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

La situatia din 31.12.2023, pentru titlurile de capital care sunt cotate la o bursa de valori, valoarea de tranzactionare pe piata respectiva si constituie valoarea justa.

Valoarea nominala a cotei de participare in capitalul persoanei juridice
Tabelul nr. 18

Denumirea persoanei

Valoarea nominala a cotei de participare in

Valoarea contabila a cotei

Valoarea de procurare

juridice capitalul persoanei juridice de participare in capitalul | a cotei de participare in Provizionul, lei
persoanei juridice capitalul persoanei

juridice
BURSA DE VALORI A 12 821 241 036 10 000
MOLDOVEI 200
MOLDMEDIACARD SRL 91 156 696 405

91 156 1823
BIROUL DE CREDIT SRL 51 500 181 610 51 500 1030
TOTAL 155 477 1119051 152 656
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XLIV. Cerinte de publicare acoperite de pct. 69 (3) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

La situatia din 31.12.2023 banca nu detine titluri de capital. Valoarea si categoria expunerilor este prezentata in tabelul de mai sus.

XLV. Cerinte de publicare acoperite de pct. 69 (4) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

In perioada: ianuarie — decembrie 2023 nu au avut loc careva vanzari si/sau lichidari a titlurilor de capital detinute de banca.

XLVI. Cerinte de publicare acoperite de pct. 69 (5) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Banca nu dispune de profituri sau pierderi nerealizate, profituri sau pierderi latente din reevaluare, incluse in fondurile proprii de nivel 1 de baza.

EXPUNEREA LA RISCUL DE RATA A DOBANZII AFERENT POZITIILOR NEINCLUSE iN PORTOFOLIUL DE TRANZACTIONARE:

XLVII. Cerinte de publicare acoperite de pct. 70 (1) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Expunerea bancii riscului de rata a dobanzii in afara portofoliului de tranzactionare apare ca rezultat al atragerii si plasarii de fonduri sensibile la modificarea ratelor
de dobanda. Banca identifica urméatoarele surse ale riscului de ratd a dobanzii: corelatii imperfecte dintre data maturitatii fluxurilor de numerar sau data modificarii
pretului aferente activelor si pasivelor purtatoare de dobanda, evolutia adversa a curbei de randament (variatia pantei si formei) si corelatia diferita dintre modificarea
ratelor de incasat si de platit pentru resurse atrase si plasate cu caracteristici de refixare a dobanzii asemanatoare, dar nu identice.

Administrarea riscului ratei dobanzii se va realiza prin determinarea unor indicatori de sensibilitate la variatia ratei dobanzii (raportul G.A.P.) implicand identificarea
activelor/pasivelor bilantiere si extrabilantiere sensibile si non-sensibile la variatia ratei dobanzii pe total si pe orizonturi de timp.
Prin monitorizarea de tip G.A.P Banca si-a propus diminuarea decalajului intre activele si pasivele sensibile la variatia ratei dobanzii, atat pe total cit si pe orizonturi
de timp, astfel incit impactul variatiei ratei dobanzii asupra veniturilor nete din dobanzi s& fie cit mai diminuat. In scopul preintampinérii cazurilor de criza, Banca a
elaborat scenarii de simulare, inclusiv scenarii de tip ,stress testing”. Simularile s-au bazat pe soldurile activelor si pasivelor sensibile la variatia ratei dobanzii si
dobanzi medii si s-au realizat prin scenarii ce au implicat modificari la nivelul activitatilor bancii. De asemenea, banca a testat prin simulari impactul socurilor asupra
curbei randamentelor rezultatd din modificarea in sens crescator sau descrescator a ratelor dobanzii fie prin modificarea constanta fie prin cresterea/descresterea

diferentiata a acestora.
Obiectivele propuse in Strategia de business

Tabelul nr. 19
Nr Obiectivele propuse in Strategia de Activitati Riscuri
business
1 Cresterea portofoliului de depozite Promovarea politicii active in domeniul atragerii | In conditille concurentiale de pe piat& banca poate

resurselor financiare de pe piata locala prin | fi nevoita sa accepte depozite cu o rata mai inalta
promovarea unui spectru larg de depozite si alte | in comparatie cu rata medie de pe sistemul bancar
instrumente financiare si  majorarea soldurilor | ceea ce poate duce la micsorarea marjei nete de
depozitelor actuale si trecerea de la resurse scumpe | dobanda si respectiv obtinerea unui profit mai mic
la resurse ieftine, si anume: cresterea soldurilor | decét cel planificat.
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conturilor curente, atragerea la deservire persoanelor
juridice cu mentinerea in acelasi timp a indicatorului
lichiditatii pe termen lung la un nivel corespunzator,
intre 0,70-0,75.

Dezvoltarea activitati Tn mod agresiv in domeniul

marketingului si anume:

= segmentarea clientilor in banca;

= indreptarea efortului la formarea pachetelor de
servicii pentru diferite categorii a persoanelor
juridice.

= dezvoltarea noilor functionalitati pentru aplicatia
mobila destinata persoanelor fizice.

XLVIII. Cerinte de publicare acoperite de pct. 70 (2) din Regulamentul BNM Nr. 158/2020

Analiza sensibilitatii a venitului net din dobanzi si modificarii potentiale a valorii economice a banci se realizeaza cu periodicitatea lunara, in baza scenariilor predefinite
de schimbare a nivelurilor ratelor dobanzii (conditii de stres). Calcularea modificarii potentiale a valorii economice se realizeaza ca urmare a aplicarii unor schimbari
bruste si neasteptate ale ratelor dobanzii, inclusiv utilizdnd socul standard de baza, in ambele directii pentru monedele MDL, USD, EUR.

Publicarile furnizate in prezentul raport au fost intocmite in conformitate cu Capitolul VII "PUBLICAREA INFORMATIEI PRIVIND CADRUL DE
ADMINISTRARE, FONDURILE PROPRII SI CERINTELE DE CAPITAL, AMORTIZOARELE DE CAPITAL” din Regulamentul BNM nr. 158 din 09.07.2020 cu privire
la cerintele de publicare a informatiilor de catre banci.

Presedintele Consiliul de Administratie VALERIU BULGARI

Presedintele Comitetului de Conducere OLEG HOLBAN
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